MT300
TELEFON SANTRALI
MONTAJ ve KULLANIM KILAVUZU

MT300 Elektronik Telefon Santralini se¢tiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Bu kullanma kilavuzu, MT300 santrallarinin
ozelliklerini 6greterek santralinizi daha verimli kullanmaniz ve
dolayisiyla haberlesmenizi en iyi bir sekilde yapmaniz igin
hazirlanmistir.

MT300 ELEKTRONIK TELEFON SANTRALINIZ URETIM
HATALARINA KARSI 2 SENE SURE ILE GARANTILIDIR.
LUTFEN GARANTI KARTINIZI GONDERMEY{ UNUTMAYIN.

MULTITEK bu dékiimanda belirtilen santral dzelliklerinde 6nceden
haber vermeden degisiklik yapma hakkina sahiptir.

DOC.MT300-03-050505

Multitek Elektronik San. ve Tic. A.S.

Merkez: Kemerdere Koroglu Sk. No.29 Dudullu Umraniye/ISTANBUL
Tel: (0216) 420 38 38 (PBX) Fax: (0216) 41579 18
e-mail: info@multitek.com.tr
Ist Blg. Miid: Mesrutiyet Cad. Merkez Apt. No. 198/1 Sishane/ISTANBUL
Tel: (0212) 249 50 50 (PBX) Fax: (0212) 2521576
e-mail: sishane@multitek.com.tr
Ank. Blg. Miid: Sanayi Cad. Ortak Han No:31 Kat:4
Ulus/ANKARA
Tel: (0312) 324 44 99 (PBX) Fax: (0312) 324 69 00
e-mail: ankara@multitek.com.tr
izm. Blg. Miid: 1362 Sok. No. 55 D. 14 Yemisci Is Ham Cankaya/IZMIR
Tel: (0232) 441 65 65 (PBX) Fax: (0232) 441 13 40
e-mail: izmir@multitek.com.tr
Adn. Blg. Miid: Tepebag M. Cemal Giirsel C. Dogrular Is Hani
N.31 K.4 Adana
Tel: (0322) 359 29 29 (PBX) Fax: (0322) 352 72 87
e-mail:adana@multitek.com.tr
www.multitek.com.tr



iMALATCI UYGUNLUK BEYANI
( Multitek )

Ureticinin ismi Multitek Elektronik San. ve Tic. A.S.

Ureticinin adresi Kemerdere Koéroglu Sk.No:25
Dudullu/Umraniye/ ISTANBUL
TURKIYE

URUN TANIMI : TELEFON SANTRALI (PBX)

MODEL iSMi : MT 300

Radio&Telecommunications Terminal Equipment directive 1999/5/EC in gerekli
direktiflerini ve bu direktif icinde asagida verilen standartlara
uygunlugunu beyan eder.

Article 3.1a :Comply with EN 60950

Article 3.1b :Comply with EN 301489-1, EN 55022, EN 301489-7

Temmuz 1,2005
Istanbul, Tiirkiye

imza ve kase @?aﬂé‘lﬁ‘é‘i‘{
o /
Direktor




ICINDEKILER

MT300 SANTRALKUTUSU ICINDEKILER...........ccceevrnnnrn..
MT300 SANTRALIMONTAJBILGILERI ....c..oevvoviiiriricinees
Santralin Monte Edilecegi Yerin Segimi ........cccceevveeveneeieneeeiennennn,
Santralin Topraklanmasi..........c..cceevueveerieieenieeienieeeeseeeeeve e
SANTRALINMONTAIL....cctiiiiiieieeeeeeeeee e
Santralin Tutturulmast ..........coeoeiieriiiine e
Santral Kablolarinin Montaji...........coceeevevienenieiiiiininencncnenene
Santrala Operator Konsolunun Baglanmasi..........c.ccccecevvvcncnennnn
Tesisatin AKEartlmast .......c.oecveirirerinineneneeeeeeee e
MT300 Santrali Kablo Baglantisi ve Yapist .......c.cccvevvveverieeeennennen.
SISTEM OZELLIKLERI......ccoouiiiiiininenriecieieeieeiseenienees
Santralin Kapasitesi........ccccerieierierieiieieiieesieieceeee e
Santrala Baglanan Telefon/ Terminaller............ccccoooeviniiniennnncnne.
Santralin Programlanmasi ............coceeererierienienieieieieinenesceenee
Santralin Gli¢ Kaynagi.........ccoecvevievieiienieiieiecieieeee e
Santrala AKli Baglantist ..........ccevvvevierienieiieiecieieeeese e
Santrala Yazici Baglanmasi - Cagri Kayit Sistemi ..........c.ccceeveneene.
Santral Hafizasimin Korunmasi..........ccceeerereneieieeececnccec
Enerji Kesilmelerinde Harici Hatlarin Baglantist ...........cccccoceeneee.
Bekletmede Miizik / Radyo-Teyp Baglantist ...........ccccoeveevrreennennee.
OZel RS1e BABIANTISI........oovveieiecicecee e
Santral Numaralama Plant............ccccoocveveiiiniiienieieeeeceee
GENEl GECE SEIVIST c.vuniiieiieiieiieiieieet ettt e
MT300 Santrallarinda Catalalt: (flash) Islemi............cococovevienennnn.
MF Telefonlarda * ve # Tuslart...........ccoooeeiiiioiieieiieeeceeeee
MT300 SantrallarindaTonlar ..........cccooeriiieniniinieiieceeee,
YA BT (<) o USRS

KULLANICILAR ILE ILGILI SANTRAL OZELLIKLERI
Dahili Aboneler Arasinda GOIiSME .........c..eevveeeveeiieeceeeeieeereeeneeenne
Harici Abonelerle Goriisme (Grup Kodunu Cevirerek) ...................
Harici Abonelerle Goriisme (Harici Hat Kodunu Cevirerek)............
Tekrar Aramak I¢in (Harici Hat) Son Numara Tekrari ....................
Cagr1 Yonlendirme (Beni Takip et) (Yoksam Beni Takip Et).............
Cagr1Yonlendirme Iptali (Yoksam Beni Takip Et Iptali) .................
Konferans Yapmak ............cccovvevieiienieiieiieieieeeeeee e
Harici Cagrilari Cevaplama ..........ccccceeveevireienieeienieieeeeee e
Bilgi Almak I¢in Cagriyt AKtarma ...........cococovvevevevevreeereieenans
Cagrry1 Aktarma (Dahili veya Harici) .......cooceveeveiieniiienciieeee,
Harici Hatlarin Bosta Park EAilmesi ........c.cccoeeevieiiienieniieiece
Bosta Park Edilmis Hatt1 Geri Almak............cccocveviievieniieieeieenne.
Telefonla Goriisiirken Gelen Ikinci Bir Harici Cagriy1
Cevaplama........c.ccveiirieieiieie et
Harici Hatt: Mesgul Abone Ustiine Park Etmek .............ccc.cooovvee....
CagriTOPIAMA .......cveiviiiieiieiiciectee et

3

Ozel Hafizadan Arama (HIZILATAMA) ........ovveeeeeeeeeeeeeeeeen 29

Ortak Hafizadan Arama...........cccoeveiieieniieienieeeeee e 30
Ozel Hafizaya NUmara Girisi .............ocooveviveeneveeeeneesseeseneennnnns 30
ATAYA GIIINC oottt sae e te e ese e s e seeseesaesseeneas 30
Mesgul Aboneyi Kulagindan Uyarmak ............ccccoevvevvievienieeiennnnnn. 31
Otomatik ATAMA ...o.ooiiiiiiiiiieieciieee e 31
Mesgulde Siraya Girmek (Harici veya Dahili Hatlar i¢in) ............... 32
Seri Arama-Arka Arkaya Harici Hattin Transferi ..........cccccoceeenene. 32
[1kaz/Uyandirma SErVisi ...........ocoeveueverereeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeenens 32
Telefonunuzu Kilitleme (Sifre Girme) ........ccoceevvvevevieveeneeienenen. 33
Rahats1z EdIIMeme .........ccooveiiiiiniiiiiceeeeeeeeee 33
Telefondan Kap1 Otomatigini AGMa ..........ccceeveeveereerreeeenreeeenneennn. 33
iki D1s Hatt1 Birbirine Baglama ............ccccccooreverueveieieceieeeeeenn 34
Hot Line Abone (Dogrudan Bir Telefona Baglanan Abone) ............ 34
Konsol Telefonlara Sabit Mesaj Gonderme

Ozelligi EleKtronik POStA .............o.cvevveeeeeeeeeeeeeeeesseneseeseienenanns 34
Yetki TASIMA .....oiivieeiecieccee ettt 35
Bekgi TaKip OZelliGi.......vovueveveieieieeeieeeeeeee e 35
YALNIZ OPERATORUN HiZMETE SUNACAGI SERVISLER
Ortak Hafizaya Numara Giri$i ........ccceceeeeeieneenienienieseeie e 39
Sistemi Genel Gece Servisine Alma ..........ccoeeveerieieniecieeieeeeene, 39
Telefonunuz Mesgulken Cagrinin Bagka Bir Numaraya

Gitmesi (PbX OZEIIIBI) ....o.ovveevreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 39

SefSekreter OZEIlIGi .....o.ovvevveviveeieeeeeeeeee e 40
Ozel Harici Hat TANSIST .......cvveieeiceeiceciecceeceeevece e 40
Cevir Sesi Olmayan ADONE ........ccceecueeieriiiienieiiniee e 40
Konusma Siirelerini Kisitlama ..........ccccooeveeciieiiiiciieniecieeceeee e 41
Sadece Gelen Cagrilara Agtk Dis Hat ......occoovvevieiiiiiiiieiceee 41
Abone Yetkilerinin VErilmesi ........c.ccocevererenenienenieieieecieeneeens 41
Dahili Acil Hat OZelliFi .......cooveveeveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 41
Araya Girme Yetkisinin Verilmesi .........ccoeceeveeeieeieniieveenieeienneennn, 41
Tek Tusla Cagri Cevaplama ...........cooceeieniiieniinienieineceeen 42
Harici Hatlar1 Servis Dig1 Birakma .........ccccccevvviiiiiienieciieieeee 42
Abonelere Harici Hatlara Ulagim Yetkisi Verme ............ccccveeneeeee. 42
Harici Hattan Gelen Aramalar1 Bir Aboneye Yonlendirme ............. 42
Beni Takipet Abonelerinin Iptali............ccccoovveveeverrroceeieieicie. 42
Santrala Zaman ve Tarih Bilgisinin Girilmesi ...........ccccecveerenennenn 42
Harici Hatlart DP veya DTMF Yapma..........ccccoveevieiieiieeeiecienenen, 42
Birim Kontdr Ucretini Girme .............covueveruevereerereeeecereceeee e 42
Catalalt1 Siiresini Programlama ...........ccccooeviiiiniininiicieee 43
Sifrelerin Iptali ........o.oooovveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 43
Cagri Kayit Bilgilerini AIma ........cccocevinininininiciiccieccceeen 43
Bir Ust Santrali Bekletmeye AIma ............cccoccoeveeveveiereeeeeeennnn 43
* # Tuslarini Kullanabilir Telefonlarin Programlanmast ............... 43
Bekletmede Entegre Miizigini Devreden Cikarma............cc.ccc........ 44
Harici Aranan Numaralarin Kisttlanmasi .........ccccoeceeeenoencnenennn. 44



Dogrudan Dahili Numarayi Arama (DISA) .....ccoovvvvieriiieieeiene 44

Harici Hat Erisim Kodunun 0 veya 9 Olarak Segilmesi ................... 45
Diyafon Abonesinin Devreye Verilmesi ..........cceevvvvevieeeenieennennns 45
Dahili ve Harici Zil Calma Seklinin Degistirilmesi .........cccoeevenene 45
* ve # Tuslarinin Islevinin Degistirilmesi .............cocooovveverveveceennnns. 45
Goriintiilii Telefon ve Kamerali Diyafonun Programlanmast .......... 45
Miizik Dinlemeli ADONE .......cccoveieieiiiiiiininenceeeeeeeee 45
LCR (EnUcuz Yonden Arama Programi) ...........ceceeeveviereeniennennnns 46
Baglangic YONn TabloSU ......c.cccviviieiiieieiieieieeeesieeee e 46
LCR Programlarti...........ccovveieieeiieieieeeiereeeeere e see e eeneaeas 46
Yeni Yon Tablosunun Olusturulmast ..........cceeeeveeeieeieeneesveesieenen. 48
LCR Programinda Alternatif Yén Ozelligi.........cccoccovveveveceereennne. 48
LCR Tablosunun Printere DOKGIMESi ........cceeveereeeniriieeiieieeeen 49
LCR Uzak Mesafe Erisim Hizmetleri Uygulamast ...........cccceeueenee.. 49
Erisim ve PIN Kodunun Girilmesi .........ccceovveeieicrieeieereceiieeveennen. 50
Erisim ve PIN Kodunun Aktif Hale Getirilmesi ............cccccvevveevrennene 51
Ornek Bir UMTH Uygulamast ............ccc.ovueveeeueeeerereeiereseneersienans 52
Aranan Numaranin Sonuna # [lave Edilmesi ..............cccocccooveruennnn.. 52
MT300 SANTRALICEVREBIRIMLERI ..........cocooovvveiiiinn. 52
Sesli Yanit Sistemi (Robot Operatdr) ..........cceeveveeveniierieniieienieeenne 52
Santrala Diafon ve Goriintiilii Telefon Baglanmasi................cc.o...... 56
MPROAE MINT YAZICT ..ot 56
ET2000 Bilgisayar Raporlama Programi...........cccccooceeveniencnnenen. 57
KTS-300 Cok Fonksiyonlu Telefon Seti ..........cccceveiieneiiencnienene 58
DSSMOAUIT ..ot 67
PROGRAMLAMAKODLARI ....oooiiiiiiiiiiiinenceeseeeee 69
Santralin Programlanmasi ...........c.cccceevveveeriiieeneeieseeieseeie e 69
Operator Programlama Yetkisinin Tagimmast.............ccoeveeeerieennennene 69
Programin Kilitlenmesi ..........ccooeeeirieninieneiieeeeeceeee 69
MT300 OTEL/MOTEL OZELLIKLERI ......c.ccoooviviiiiec. 77
Operatdr Uyandirma SerViSi.......c.cevverirenenenienrenenieiereeeeeeeeene 79
Miisteri Check-In ve Check-Out Ozelligi.............c..ccoeveveveeeernnnn. 79
Konusma Kontor Ucretinin Girilmesi............ovveeveeeeeeveeeeeereennn. 80
Kredili Miisteri Ozelligini Kullanma.................c.cococoveverivereveenennnns 80
Otel Odalarmin Istenen Sekilde Numaralandirilmasit....................... 81
Otel Santrallarinda Saklanan Goriisme Bilgileri...........cccoeeeeeneenee. 82
PC/Printerin Calismadigi Durumlar...........ccooevieniiiinenncieeeee. 82
PCveya Printerin Santrala Baglanmast...........ccccocevveninincncncnnennns 82
Otel Numaralama Plant..........ccccceoiiinininininininnenccccce 83
OZETPROGRAMLAMAKODLARI.......c.cooovrieriierierincirenieees 84

MT300 .
SANTRAL MONTAJ BiLGILERI
VE
SISTEM OZELLIiKLERI



MT300 Santral Kutusu icindekiler

MT300 Santrali kutusu i¢inde asagidakiler bulunacaktir.

1. MT300 santrali (istenen kapasitede)
2. Montaj sablonu

3. 2'ser adet diibel ve vida

4. Montaj ve kullanim kilavuzu kitab1
5. Kisa kullanma kilavuz karti

6. Garanti belgesi

Santralin Montaji

MT300 Santrali Montaj Bilgileri

MT300 santralinin monte edilmesinden 6nce asagidaki hususlara 6nem
verilmesi gerekmektedir. Bu hususlara dikkat etmek santralinizin
performansini arttiracak, kesintisiz iletisim saglayacaktir.

Santralin Monte Edilecegi Yerin Secimi

Santralin monte edilecegi yer, asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir.

*  Nem, su sizintisi, toz, duman bulunmayan temiz yerlere monte
edilmelidir.

*  Jenerator, kesintisiz gii¢ kaynagi, yiiksek gerilim hatt1 gibi manyetik
alan yaratan cihaz ve ortamdan miimkiin oldugu kadar uzaga
yerlestirilmelidir.

*  Santral radyator Ustli, dogrudan giines 15181 alan ve santrallarin
gereksiz 1sinmasina sebep olabilecek yerlere monte edilmemelidir.

*  Santralin bakiminin kolaylikla yapilabilmesi igin tercihen gevresi
acik olmalive yerden 1.5 metre kadar yiiksege monte edilmelidir.

* Bulunan ortamin aydinlik olmasit bakim personelinin isini
kolaylagtiracagindan tercihen karanlik yerlere monte edilmemelidir.

* Tercihen santral, herkesin kolaylikla ulasamayacagi bir alana
yerlestirilmelidir.

Santralin Topraklanmasi

MT300 santrali caligmasi i¢in topraklamaya gerek duymaz. Ancak

yiiksek gerilim ve yildirima karsi santralin saglikli bir sekilde korunmasi

icin muhakkak 1yi bir sekilde topraklama yapilmalidir.

IYi BIRTOPRAKLAMA TANIMI

Iyi bir topraklamanin yapildigindan emin olmak i¢in toprak hatt1 ile notr
arasindaki voltaj farkinin 1.5VAC'den fazla olmamasi gerekir. Santralin
topraklanmasi igin santral dstiinde bir topraklama pabucu temin
edilmistir.

DIKKAT: Santrala toprak yerine faz baglarsamz bu hem c¢ok
tehlikelidir ve hem de santral koruma varistorlerini yakar ve Telekom
hatlarina zarar verir. Firmamiz bu nedenle sorumlu tutulamaz.

Santralin tutturulmasi

Santralin monte edilecegi yere, yerden 1-1.5 metre yiikseklikte iki adet
delik agm, diibelleri yerlestirin ve vidalart sonuna kadar sikistirin.
Santrali tutturun.

Santral kablolarinin montaji

Santrala 1 m kadar uzakta MDF kutu ve regletlerini yerlestirin. Santral
kapasitesine bagli olarak MDF kablosunu bu regletlere ¢akin veya
vidalayin. Kablonun diger ucundaki klemensleri ilgili santral kartlarina
takin.. Abone telefonlarindan gelen kablolari (tesisat) MDF'e baglaymn.

Santrala operator konsolunun baglanmasi
KTS300 konsollari, santrala hazir olarak verilen Sm uzunlugunda iki
tarafli plagli kablo ile baglanir.

Tesisatin Aktarilmasi

Santral arizasinin %70 inin tesisattan kaynaklandigini diistinerek, temiz
ve uzun omiirlii bir tesisat yapmaya calisin. Ozellikle tesisatta 220V
kagakli bir kablo varsa santrala baglandiginda santrala zarar verecegini
bilin. Telefon kablolarin1 santrala baglamadan teker teker santral
topragtyla kablolar arasinda voltaj olmadigini goriin. Biitiin tesisati bu
sekilde test ederek montajinizi tamamlayin.

Benzer sekilde telekom hatlarinizi test edin, Telekom hatlarimizda
gerilimin 50-56 VDC oldugunu, kagak alternatif akim olmadigini 6l¢iin.
Cevir sesi alarak bir arama yapin, uygunlugunu gordiikten sonra
santralinizi baglayin. Bu islemi teker teker biitiin harici hatlariniza
uygulayin.

Santralin 220 kablosunun baglanmasi

Santralin 220V kablosunu santral i¢in ayrilmis bir duvar prizine takin.
Bu amagla uzatma kablosu kullanmaniz tavsiye edilmez. 220V
kablosunun diger ucunu enerji kart1 tizerindeki yerine takiniz.

AKkii uclariin baglanmasi

Santraldan akiiye dogru en az 2 mm? kesitinde bir ¢ift kabloyla akii +ve -
'sine baglantiy1 hazirlaym. Santrala beslemeyi verdikten sonra + ve -'ye
cok dikkat ederek bu kablolar1 kabinetin iist tarafinda bulunan akii
klemenslerine baglayin.

Santrala enerji verilmesi

Santralin 220V butonuna basarak santrala enerji verin. CPU karti
iizerindeki sistem ledinin yanip sondiiglinii ve enerji kartinin tizerindeki
4 adet voltaj ledlerinin yandigini goriin. Bunlardan biri yanmiyorsa
santralda bir sorun var demektir, isleminizi durdurun.




MT300 Santrah Kablo Baglantisi

Asagida MT300 santralini olusturan kartlarin kabinet iizerindeki dizilimi

yer almaktadir.

al,bl-a2,b2 :Elektrik kesildiginde Tiirk Telekom hatlarinin
diisecegi abone baglantilar.

0,101 : Elektrik kesintilerinde Tiirk Telekom hatlarinin
diisecegi abonelerin telefon baglantisi.

KTS 300 Konsol: KTS 300 konsollarinin baglanti soketi

PC Konsol : PC Konsol baglanti soketi

OZR a-b : Ozel role (kap1 otomatigi) baglantist

Teyp a-b : Radyo/teyp, harici miizik baglantisi

RCVRDY, Pra,Prb: Printer/bilgisayar baglantisi.

Harici (External)1-28: Harici hatlarin baglantist

Abone0,101-302: Dahili abonelerin baglantisi.

MT300 Santralin Yapisi:
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MT300 santrali olusturan kartlar sunlardir:

1. Back panelin bulundugu kabinet (MPU 44).

2. Enerjikart (MPU 45).

3.CPUKart1 (MPU 145).

4. Harici Abone Kartt (MPU 156).

5.Dahili Abone Kart1 (MPU 128).

6. Sesli yanit (robot operatdr) kart: (MPU 48)

Sirastyla sistemi olusturan pargalariinceleyecek olursak

1. Back Panel: Santral kabinetine monte edilen iizerinde enerji karti,
CPU, harici ve dahili abone kartlarimin takildigi soketler bulunan karttir.
2. Enerji karti: Swicth mode enerji kartidir. Sistemin ¢alismast icin
gerekli voltajlarr iiretir. Uzerinde akii voltaji belli bir voltun altina
diistiigiinde akiiyli ayirma devresi mevcuttur. Enerji kartinda -24V,+5V,
-5V, +12V ve ring voltaji iiretilir. Asagida sekil 2 deki enerji kartin n
yapisi ve baglanti noktalar1 hakkinda agiklamalar yer almaktadir.
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220V ledi: 220V sehir sebeke voltajinin gelip gelmedigini gosterir. Led
yanik durumda voltaj var, soniik durumda sebeke voltaji yok demektir.

-24V ledi: Sistemdeki -24V ¢ikis voltajimnin oldugunu gosterir. Led yanik
durumda -24V ¢ikis var, soniik durumda -24V ¢ikis voltajinin olmadigini
gosterir.

5V ledi: Sistemdeki 5V ¢ikis voltajinin oldugunu gosterir. Led yanik
durumda 5V ¢ikis var, soniik durumda 5V voltajinin olmadigimi gosterir.

Ring ledi: Sistemdeki ring voltajmin dretildigini gosterir. Led yanik
durumda ring voltaji 100 VAC'nin oldugunu, soniik durumda ring
valtajinin olmadigini gosterir.

AKkii bitik ledi: Enerji karti, sebeke voltaj1 kesilince akiiniin voltaji belli
belli bir deger altina diiserse sistemden ayirir. Bu durumda akii bitik ledi
yanar. Akiiler sebeke voltaji gelince otomatik olarak sarj edilir.

AKkii +, Akii- Soketleri: Sisteme akii ilavesi yapildiginda 2X12V/10 Ah
akii seri baglanip sistemdeki soketlere takilir.

Sigorta: 220V girig soketinin iki yanindaki sigortalar enerji kart1 giris
voltaji tizerindedir. Iki adet 3. 15A lik sigorta kullanilir.

220V Giris Soketi: Sebeke voltajinin enerji kartina baglantisi, bu soket
vasitast ile yapilir. Sistemle birlikte kablolu elektrik figi verilmektedir.
Bu kablonun bir ucunda fis diger ucunda giris soketinin disi jaki
bulunmaktadir.

On-Off butonu: Enerji kartina gelen sebeke voltajini agip kapatmak i¢in
kullanilan butondur. Buton off durumda iken ayni zamanda akiiler de
sistemden ayrilir.

Kart Voltaj Cikis Soketi: Enerji kartinda tiretilen voltajlarin back
panele aktarildig1 sokettir.

5V Bélgesi: 5 voltun liretilmesi ile ilgili elemanlarm bulundugu bolgedir.
5V Trafo: 5 voltun iiretildigi swicth mode trafo.

Ring Voltaj Bolgesi: Telefonlarin zillerinin ¢alabilmesi i¢in gerekli 100
VAC ring voltajmin tiretildigi bolgedir.

-24V Bolgesi: -24V voltun tretilmesi ile ilgili elemanlarin bulundugu
bolgedir.

-24V Trafo: -24 voltun iiretildigi switch mode trafo.
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220V/-24V Bolgesi: 220 volt tan -24 volta swicth mode teknoloji ile
tiretilmesi ile ilgili elemanlarmn bulundugu bdlgedir. Yiiksek voltaj
vardir.

DIKKAT : Enerji kartinin hicbir bélgesine elle temas etmeyiniz.
Hayati tehlike mevcuttur. Yetkili servis elemanlar1 enerji karti
miidahalelerinde (kart degistirme vs...) santral elektrik fisini
mutlaka prizden cekmelidirler.

3. CPU Kkarti: Sistemin caligmasini saglayan gerekli devrelerin
bulundugu mikroislemcili kartidir. Asagida sekil3 de CPU kartinin
baglant1 soketleri ve aciklamalar1 yer almaktadir.
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Sistem ledi: Sistemin ¢alistigini1 gosterir led dir. Kisa araliklarla yanip
sOner. Sabit yanar veya soniik durumda kalirsa sistemin ¢aligsmasi ile
ilgili sorun oldugunu gosterir.

Typa: Harici miizik cihazinin GND ucudur.

Pra-Prb :Printer veya bilgisayar raporlama program ¢ikis baglanti
noktasi
RCRY :Sanralin printerin veya bilgisayarin agik veya kapali

oldugunu anladig: giris noktasi

TYPb : Harici miizik baglantisinin canli ucudur. Miizik cihazinin
digerucu Typa'yabaglanir.

OZRa,0ZRb: Ozel role baglanti noktast.

PCKonsol :PC nin konsololarak kullanildigi durumlarda PCile
santral arasindaki baglantiy1 saglayan soket.

KTS Konsol :KTS300 konsollarin baglanti soketidir. Max20 adet
takilabilir

T1a,T1b :Sistemde enerji yokken iki adet aktarma rolesinin
aktardigi 1. hati¢in abone tesisat ucunun baglandigi soket.

T2a, T2b : Sistemde enerji yokken iki adet aktarma rolesinin
aktardig1 2. hat i¢in abone tesisat ucunun baglandigi soket.

al,bl : Harici hat aktarilacak abonenin abone kartindaki
uglarinin baglandigi nokta. Bunoktaya abone kartindan
tesisatucu getiriniz.

a2,b2 : Harici hat aktarilacak abonenin abone kartindaki
uglarinin baglandigi nokta. Bunoktaya abone kartindan
tesisat ucu getiriniz.

Back Panel Baglanti Soketi : CPU kartinin back panele takildig:
sokettir.

Eprom : Santral programinin yiiklii oldugu entegre

Pil : Hafizanin silinmesini engelleyen 3.6V Nicd pil.

Hafiza Pil Kopriisii : Kisa devre jumper takildiginda hafizanin
silinmesini engelleyen pilin devrede olmasini
saglayan kopriidiir.

KTS300 Konsol Sigorta : KTS300 konsolun enerji kablosundaki her

hangi bir kisa devre aninda koruma maksadiyla 1 A Itk
sigorta CPU kartinin iizerinde yer almaktadir.

13

4. Harici abone karti: Sistemde harici hat ile iletisimi saglayan
devrelerin bulundugu karttir. 4 harici hat kapasitesi vardir. Santrala max
7 adet harici kart takilarak 28 harici hat kapasitesine ulasir. Ayrica kartin
iizerinde 12 Khz algilama devreleri mevcuttur. Asagida sekil4 de harici
hat kartinin yapisi ve baglanti konnektorleri yer almaktadir.
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H1,H2,H3, H4 Konnektorleri : Dis hatlarin takildigi konnektorler

Back panel baglanti konnektorleri : Harici kartin back panele
takilmasini saglayan sokettir.

Haricil, Harici2,.... Harici4: Harici hat devrelerinin oldugu
kisimlardir.

H1 LED, H2 LED, H3 LED, H4 LED : Harici hattin ¢ikisa agik veya
kapali oldugunu belirtir. Led yaniyorsa harici hat agiktir.

5. Dahili Abone Karti: Sistemde dahili abone devrelerinin {izerinde
bulundugu karttir. 16 abone veya 8 abone kapasitelerinde iiretilir.
Asagida Sekil5 deki abone kartinin yapist ve baglanti konnektorleri yer
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almaktadir.
Abone 1,2...16 Klemensleri: Abone telefonlarinin takildigi soketlerdir.

Back Panel Baglanti Konnektorii: Dahili kartin back panele
takilmasini saglayan sokettir.

Dahilil, Dahili2,..... Dahilil6 : Dahili abone devrelerinin oldugu
kisimlardir. 8 abone devresi dahili kartin bir tarafinda, diger 8 abone
devresi kartin diger tarafindadir. Sisteme max 13 dahili abone karti
takilmaktadir.

5.MT300 Sesli Yamit Sistemi (Robot Operator):

Santrala gelen harici hat cagrilarinin santral tarafindan otomatik
cevaplandirilip operatoriin yiikiinii azaltmak ve isletmeye modern
cagdas bir haberlesme yetenegi saglamak igin gelistirilmistir. MT300
Santralinde sesli yanit modiilii 4 veya 8 kanal olarak firetilir. Robot 4
veya 8 kanalli oldugunu santral otomatik olarak anlar. Kart son abone
kartindan sonra gelen kizaga takilir. Asagida sekil6 da robot operator

kart1 goriilmektedir.
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MT300 Santrah Sistem Ozellikleri

Santrala akii baglantisi:

Santralin kapasitesi:

MT300 santral1 28 harici 112 dahili abone veya 12 harici 203 dahili abone
kapasiteye kadar biiytiyebilir.

Santrala baglanan Telefon/Terminaller:

Santrala DTMF veya DP, standart herhangi bir telefon baglanabildigi
gibi faks, modem, data derminali, telesekreter, telsiz telefon, anons
sistemi gibi ¢evre birimlerini de baglamak miimkiindiir.

Santrallara 6zel olarak gelistirilmis MULTITEK KTS 300 konsol
telefonlar: da baglanabilir. MT300 santrallarina 20 adet KTS 300 konsol
seti baglanabilir.

Santralin programlanmasi:

Santral sadece 0 numarali dahili telefondan veya programlama sifresini
bilen kisilerce uzaktan programlanabilir. Istenirse 0 nolu telefondan
7521 XYZT * tuslayarak (XYZT 1-4 rakkamli herhangi bir numara)
programa girilmesi kilitlenebilir. Sifreyi bilen kisi tekrar ayni1 kodlar
tuslayarak programlamay1 agabilir.

ENERJI KARTI 220V sebeke geriliminin sik sik kesintiye
ugradigl durumlarda santrala 2X12V 'luk
QO | ted22ov bakimsiz kuru akiilerin baglanmasi tavsiye
olunur. Bu akiiler santralin kapasitesine
O | Led2av bagl olarak 2-24 saat arasindaki enerji
O | Ledsv kesilmelerinde santrali beslerler. Sebeke
O ) gerilimi geldiginde akiiler santral

o tej E'”ik" tarafindan otomatik olarak sarj edilir.

e (o] u

8/64'lik bir kapasite i¢in 7A saat aki
ortalama 5 saat, 15A saat akii ortalama 12

O Ak + saat santrali besler.
O] Akii- . .. -
Akii santralin enerji kartina dogrudan
baglanan akii klemenslerine baglanir.
Akiintin baglanacagi kisim yandaki
semada gosterilmistir.
[ ]| 220v
enerji girisi Akii+ : Akiintin artis1 (+) baglanir.
AKkii - : Akiiniin eksisi (-) baglanir.

Akiiler 18V'a diisiinceye kadar santrali besler. Bu seviyeden daha diisiik
akiilerde santral akiiyli otomatik devreden ayirir. (Led no akii yanar)

Santrala yazic1 baglanmasi-Cagri kayit sistemi:

Santralin gii¢c kaynag:

Sistem 50 Hz 140-250 VAC arasindaki sebeke gerilimlerinde ¢alisir. Bu
sinirlar  digindaki sebeke gerilimi i¢in bir voltaj regiilatoriiniin
kullanilmast gerekir. Sistem sebeke girisinde iki adet 3 A lik sigortayla
korunmustur. Azami ylikte 300W kadar enerji tiiketir.

17

Santrala standart RS232C seri arabaglant1 devresi olan herhangi bir
yazicit veya MULTITEK MPR648 mini yazici baglanabilir. Bu maksatla
gerekli yazilim ve donanim santral tistiinde hazir olup baglantidan baska
herhangi bir isleme gerek yoktur. Baglanacak yazici asagidaki sekilde
ayarlanmalidir.

XON/XOFF 600 Baud 8 Data bit No parite

Yazici ve santral iki telle veya ii¢ telle birbirine baglanir. Seri yazici
jakinin 7 ve 3 numarali uglar1 santralda PRa ve PRb yazan yerlere
baglanir. Seri yazicit 20 nolu ucu DTR ucuna baglanir ve 7447964
programi tuslanir (iptali 7447965). Bu sekilde santral seri printerin bagl
olup olmadigmi veya calisip calismadigini kontrol eder. Eger
calismiyorsa bunu anlar ve yazici ¢aligmaya basladiginda o ana kadar
yapilan biitlin gériismeleri printere gonderir. (Ayni islem bilgisayar i¢in
de gecerlidir) Yazici, yapilan biitiin dig hat gériismelerini detayli olarak
yazar. Konusmay1 baslatan abone numarasi, aranan harici numara,
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aramanin tarihi, baglama zamani, konugsmanin siiresi, varsa kontor sayisi ve
konusmanin parasal tutar1 ve hangi harici hattan konusuldugu yazilir.

ORNEK:
Sira Arayan Hat Aranan No Tarih Baslama Siire Puls  Ucret
#0026  0T2 H1 0232456378900 01/01 1026 01:05 0005 5,00

Sistem harici hatlar1 12KHz {icretlendirme dedektorleriyle donatilmistir.
PTT den 12KHz iicretlendirme sinyali gonderildiginde herbir harici
konusmanim kontdr sayis1 yaziciya dokiiliir. Kontdr ticreti girilmisse
konusmanin parasal degeri yazilir. 12KHz sinyalinin gelmedigi durumlarda
20 saniyeden kisa harici aramalar kaydedilmez, ancak daha uzun aramalar
konusulsun konugulmasin yaziciya dokiiliir.

Ayni 6zellikler Multitek MPR mini yazici i¢in de gegerlidir. Ancak bu yazici
DTR ucunu kullanmaz.

SIRA ARAYAN HAT #0004 H1
ARANANNO 1234567890

TARIH BASLAMA SURE 01/01 1830  01:33
PULS UCRET 12 8,00

Santral hafizasinin korunmasi:

Elektrik kesilmelerine karsi santral hafizasini korumak amaciyla 3.6 voltluk
NiCd pil kullanilmistir. Pil santral tarafindan otomatik sarj edilir.

Enerji kesilmelerinde harici hatlarin baglantisi:

Sebeke geriliminin kesildigi ve akii baglantisinin olmadig1r veya akii
voltajinin bittigi durumlarda 1. ve 5. Tiirk Telekom hatlariin 0 ve 101 nolu
abonelere dogrudan baglantisi CPU kartinin iizerindeki 2 adet aktarma
rolesi vasitasi ile gergeklestirilir.

Aktarma isleminin gerceklesebilmesi icin 0 ve 101 nolu abonelerin abone
kartindaki klemens u¢larindan CPU karti tizerindeki al-b1 ve a2-b2 uglarina
baglantis1 yapilir. Sistemde KTS konsol kullaniliyorsa Tla ve T1b
klemenslerine baglanti yapilmayacaktir. 101 nolu abonenin telefon tesisat
uclart T2a ve T2b uglarina baglanacaktir.

Bekletmede miizik/radyo-teyp baglantisi:

Santral harici hatlar1 bekletmeye alindiginda bu hatlara santral iginde
mevcut standart miizik yayini yapar. Santrala ayrica radyo/teyp baglayarak
bekletmedeki hatlara istenilen miizigi dinletmek miimkiindiir. Radyo/teyp
cikist santraldaki TEYP a-b uclarina baglanir ve standart miizik
programlamaile devre dis1 birakilir.
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Ozel réle baglantisi:

Santralda 58 cevirerek kapi otomatigini agmak miimkiindiir. Bu
maksatla kapi otomatigi devresinin santralda OZR a-b yazan yerler
arasina baglanmasi gerekir. 58 cevirdiginizde 6zel rdle istege bagl
olarak 1 snveya2 sn siireyle iki ucu kisa devre eder.

Santral numaralama plani:

Santraldaki dahili aboneler, standart olarak 0 operatdr olmak iizere 101 -
302 arasinda numaralanmistir. Ancak istediginiz takdirde esnek
numaralama programi ile abone numaralarini yeniden
belirleyebilirsiniz.

Genel gece servisi:

Sistem genel gece servisine sokuldugunda:

- Yetki verilen aboneler digindakilerinin harice ¢gikma yetkisi kalkar.

- Gelen cagrilar tanimlanan en fazla dort abonenin ayni anda zilini
caldirir.

- Glindiiz yetkisiz gece yetkili aboneler sadece sehir igi arayabilir.

MT300 santrallarinda ¢atalaltiislemi:
(Catalalti/Flash yaparak hatti1 bekletme)

Catalalt1 (flash) konusmalar1 aktarma veya bilgi alma i¢in telefonunun
acma kapama mandalini kisa siireli (yarim saniye kadar) basip birakma
islemidir. Istenirse siiresi 80,150,250,600,800 veya 1000 msn olarak
programlanabilir. (Program 83 aa 4/5/6/7/8/9 koduna bakiniz).
Baslangigta abonelerin hizli flash (80 msn) 6zelligi vardir.

NOT: Catalaltr iglemi i¢in bazi telefonlarda FLASH tusu konmustur.
Flash tusu yaklasik 600 ms siireyle hatti agip kapattigindan telefonun
catalalti (flash) anlama siiresi 600 ms olarak programlanmalidir. Yoksa
FLASH tusu konusmay1 keser.

MF telefonlarinda * ve # tuslari:

Telefon apareylerinin MF oldugu durumlarda tus takimi istiindeki * ve #
tuslari standart olarak asagidaki islemler i¢in kullanilir:
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*tusu:  *tusuna basilinca "catalalt’" (flash) islemi yapilmis gibi

konusma bekletmeye gecer. Aktarma ve bilgi alma islemleri igin bu tus

kullanilir. Bu tus ayn1 zamanda ilk ¢evir sesi alindiginda harici hat 1 e

¢ikmada kullanilir.

#tusu: Bu tus telefonu kapatip tekrar agmada kullanilir. Bu tusa
basarak telefonunuzu kapatip tekrar agmis gibi dahili ¢evir sesi
alirsiniz. # ayni1 zamanda ilk ¢evir sesi alindiginda harici hat 2
ye ¢ikmada kullanilir.
956 programi ile # tusunu harici hatlara catalalti (flash)
gondermede ve ana santral hattini1 bekletmeye almada
kullanmak miimkiindiir.

DIKKAT: Bu tuslara diger tuslara nazaran daha uzun siireli basmak

gereklidir.

NOT: * uzaktan programlamada catalalti (flash) islemi i¢in kullanilir.

Araliklarla kulakta kisa siireli duyulan ton sesi size bir baska ¢agrinin
geldigini veya konusmanizin arasina bir bagkasinin girdigini veya
telefonunuza sifre girdiginizin ifadesidir.

PTT CEVIR SESI:
PTT hattina ¢ikildiginda duyulan ton olup dis hat numarasi
cevrilebileceginin ifadesidir.

MT300 Santrallarinda zil sesleri:

MT300 santrallarinda tonlar:

DAHILI CEVIR SESi:
Abonenin telefonunu kaldirdiginda aldigi siirekli tondur. Bir numara
cevirebilecegini gosterir.

CALIYOR SESI:

Abone dahili bir aboneyi ararsa ve aranan abone o anda mesgul degilse
duyulan tondur. Caliyor sesi ayni zamanda bir abonenin baslattig
Ozelligin santral tarafindan kabul edildiginin/onaylandigmin ifadesi
olarak verilir.

MESGULSESI:
Aranan abonenin mesgul oldugunu veya harici hatlara ¢ikilmak istenirse
harici hatlarin mesgul oldugunu gosterir.

HATALIISLEM SESI:

Abone tarafindan yapilan islemin hatali oldugunu veya abonenin o
islemi yapmaya yetkisi olmadigini ifade eder. Ug kisa ton bir uzun ton
seklinde olup mesgul sesiyle karistirilmamalidir.

BEKLETMEDE CEVIiR SESI:
Hizli hizli kesik araliklarla verilen ton olup abonenin o anda bir harici
veya dahili hatt1 bekletmeye aldiginin ve bir numara ¢evirebileceginin
ifadesidir. Konugsma esnasinda ¢atalalti (flash) yapilirsa konusma
bekletmeye geger ve bu ton alinir.

KULAKTAN IKAZ/ARAYA GIRME/SiFRE GIRILMiS ABONE
SESLERI:
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HARICI ZIL SESI:
Uzun araliklarla telefonun zilini ¢aldirir ve size gelen ¢agrinin harici bir
hattan oldugunu ifade eder.

DAHILI ZILSESI:
Hizli hizli telefonunuzu c¢aldirir ve sizi arayanin dahili bir abone
oldugunu ifade eder.

OTOMATIKARAMA ZiL SESI:
Kisa fasilalarla hizli hizli telefonunuzu galdirir ve istediginiz numaranin
baglandigini ifade eder.
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KULLANICILAR iLE ILGILI
SANTRAL OZELLIiKLERI
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Dahili aboneler arasinda goriisme:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini alin.

- Goriismek istediginiz abonenin numarasini tuslayin.

- Caliyor sesini dinleyin.

- Eger mesgul sesi alirsaniz, 1 gevirip beklerseniz abone goriismesini
bitirip telefonunu kapattiginda zili ¢alar ve actiginda goriisiirsiiniiz.

- Eger mesgul sesi aldiginda 48 gevirir telefonunuzu kapatirsaniz dahili
siraya girmis olursunuz. Abone serbest kaldiginda ziliniz calar ve
gorusme yaparsiniz.

- Gorligmenizi yapin.

- Mikrotelefonu yerine koyun.

- Aradigimiz harici numarayi tuslayn.
- Goriismenizi yapin.
- Mikrotelefonu yerine koyun.

Tekrar aramak icin (harici hat)-Son numara tekrari:

Harici abonelerle goriisme
(Harici grup kodunu cevirerek):

Aradiginiz harici numara mesgulse veya diismediyse veya tekrar aramak
istiyorsaniz:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini alin.

- 87tuslayin.

- Aradigimiz numaranin cevap vermesini bekleyin.

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini alin.

- 9 (veyaharici grup kodunu) ¢evirin.

(Programlayarak 9 kodu yerine 0 kullanabilirsiniz. Program 968/969
kodlarina bakiniz. Bu durumda operatdr numarasi 9 olur.)

- Mesgul alirsaniz 48 ¢evirerek siraya girebilirsiniz.

- Aradiginiz harici numarayi tuglayin.

- Gorlismenizi yapin.

- Mikrotelefonu yerine koyun.

- Harici grup kodlar:

Sistemde 6 harici hat grubu yapmak ve her bir aboneye bu gruplara
¢ikmak i¢in yetki vermek miimkiindiir. Grup kodlar1 asagidaki gibidir:

1. harici gruba 9 ile ¢ikilir.

2. harici gruba 81 ile ¢ikilir.

3. harici gruba 82 ile ¢ikilir.

4. harici gruba 83 ile ¢ikilir.

5. harici gruba 88 ile ¢ikilir.

6. harici gruba 89 ile ¢ikilir.

Abonenin tek bir gruba ¢ikis yetkisi varsa grup kodu ne olursa olsun 9 ile
harici hatlara ulasabilir.

Cagriyonlendirme (beni takip et):
Yoksam beni takipet:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini alin.

- 740 ardindan ¢agrinin ydnlenmesini istediginiz dahili numaray1
cevirin. (Yoksam beni takip et i¢in 742 tuslayin).

- Onay tonunu duyduktan sonra mikrotelefonu yerine koyun.

Bu islemden sonra telefonunuza gelen ¢agrilar tanimladiginiz numaraya
yonelecektir. (Yoksam beni takip et yapmigsaniz ¢agri telefonunuzu ti¢
kere caldiracak ve yonlenecektir.)

Cagriyonlendirilme iptali
(Yoksam beni takip et iptali):

Harici abonelerle goriisme

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini alin.

- 740 tuslayin. (KTS300 telefonun ekraninda IPTAL EDILDI yazar)
- (Yoksam beni takip etigin 742 tuslayn).

- Onay tonunu duyduktan sonra mikrotelefonu yerine koyun.

Konferans yapmak:

(Harici hat kodunu ¢evirerek):

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini alin.
- Harici hat kodunu 531-549-570-578 ¢evirin (531 1. harici, 532 2.
harici gibi)
- (Ornegin 531kodu 1. hatta 542 kodu 12. hatta ¢ikmada kullanilir.)
- Mesgul alirsaniz 48 gevirerek siraya girebilirsiniz.
- Tikaniklilik tonu alirsaniz ya o dis hat kapalidir veya sizin o hatta
¢ikma yetkiniz yoktur.
- Telekom ¢evir sesini dinleyin.
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a) DAHILI ABONE ILE KONFERANS:
Bir i¢ ya da dis hatla goriistirken bir dahili aboneyi konusmaya dahil
etmek isterseniz:

- * (flash) yaparak konusmanizi bekletmeye alin ve bekletmede ¢evir
sesini alin.

- 73 ardindan konferansa almak istediginiz dahili abonenin numarasini
tuslayin. (Mesgul ise * ile konugmaniza geri donebilirsiniz)

- Aboneyle goriisiin
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- Tekrar * (flash) yapin, konferansa baslayin.
- Dahili aboneler telefonu kapattik¢a konferanstan ¢ikarlar.

b) iKi HARICi HAT iLE KONFERANS:

Bir dis hatla goriisiirken diger bir harici aboneyi konusmaya dahil etmek
isterseniz:

- * (flash) yaparak konusmanizi bekletmeye alin ve bekletmede ¢evir
sesini alin.

- 73 ardindan harici hat kodunu ¢evirin ve ikinci harici hatla goriisiin.

- Aradiginiz abone mesgul veya diisiiremediyseniz telefonunuzu
kapattiginizda bekletmedeki hattimiz geri doner. Islemi tekrar
edebilirsiniz.

- lIkinci hatla goriisme sagladiktan sonra tekrar * (flash) yapip
konferansa baslayin.

- Konferansi sona erdirmek i¢in telefonunuzu kapatmak yeterlidir.

Cagriy1 aktarma (dahili veya harici):

Harici ¢cagrilari cevaplama:

Harigten gelen c¢agrilar baska bir aboneye yonlendirilmemisse 0
numarali telefonu ¢aldirir. Bu ¢agriy1 kendi telefonunuzdan cevaplamak
igin:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini alin.

- 6 cevirin.

- Cagri size baglanacaktir.

Telefonunuzla gortisiirken size ikinci bir ¢agri gelirse kulaginizda kisa
bip sesleri duyarsiniz. Bu ¢agriy1 cevaplamak i¢in dnce konustugunuz
hatt1 park ediniz ve sonra telefonunuzu kapatiniz veya harici bir cagriysa
6 ceviriniz. (Mesgulken gelen ikinci bir ¢agriyr cevaplama kismina
bakiniz)

Gortismekte oldugunuz dahili veya harici bir dis hatt1 baska bir aboneye
aktarmak i¢in:

- * yeya ¢atalalti (flash) yapin.
- Bekletmede ¢evir sesini dinleyin.
- Goriismeyi aktarmak istediginiz aboneyi arayin.

- Goriismeyi aktaracaginizi sdyleyin ve telefonunuzu kapatin. Harici
cagri aktarmada cevaplamadan telefonunuzu kapatabilirsiniz.

Aktarmaile ilgili bazi hususlar:

- Aradiginiz abone cevap vermez veya aktarmaktan vazgecerseniz *
(flash) ile goriismekte oldugunuz hatta geri donebilirsiniz.

- Aranilan abone mesgulse telefonunuzu kapatarak harici hattt mesgul
abone Ustiinde park edebilirsiniz. Bu durumda mesgul abone kulaginda
kisa bip sesi duyar ve mikrotelefonunu yerine koydugunda telefonu
calar.

- Aktarilan harici hat bir dakika i¢inde cevaplandirilmazsa operatore geri
doner.

- Harici hat aktarma islemi sirasinda yanlis bir islem yapar ve
telefonunuzu kapatirsaniz harici hat hemen size geri doner.

Harici hatlarin bosta park edilmesi:

Bilgi almak icin:

Bir dahili veya harici hatla goriisiirken baska bir aboneden bilgi almak
istediginizde:

- *veya catalalti (flash) yapin
- Bekletmede cevir sesini dinleyin.
- Bilgi almak istediginiz aboneyi arayin ve konusun.

- Tekrar * (flash) yaparak ilk hattiniza geri doniin.
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Goriismekte oldugunuz harici hatti park ederek telefonunuzu serbest
birakmak istediginizde;

- * yeya ¢atalalti (flash) yapin ve bekletmede gevir sesini dinleyin.

-55 gevirin.

- Dahili ¢evir sesini alin.

Park edilen harici hat 1 dakika i¢inde geri alinmazsa otomatik olarak

park eden aboneye geri doner. Ayni anda iki harici hatt1 park etmek
miimkiindjir.
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Bosta park edilmis hatti geri almak:

Park edilmis bir harici hatt1 geri almak i¢in:

- Dahili ¢evir sesini dinleyin.

- Ve 56 tuslayin.

- Veya 53 ardindan geri alacaginiz hat numarasini tuslayin.

Harici hatlar sira numarasina gore size baglanir. Park edilen harici hat 1
dakika icinde geri alinmazsa park eden aboneye geri doner.

¢evirin. (05 son numara tekrart i¢in kullanilir.)
- Santralin numaranizi aramasini bekleyin.

Ortak hafizadan arama:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin.

- 86 ve ardindan aramak istediginiz hafiza numarasini (06-99 arasi)
gevirin.

- Santralin numaranizi aramasini bekleyin.

Ozel hafizaya numara girisi:

Telefonla goriisiirken gelen ikinci bir harici ¢agriy1
cevaplama:

Telefonunuzla harici bir gortisme yaparken size ikinci bir ¢agr gelirse
kulaginizda kisa bip sesleri duyarsiniz. Bu cagriy1 cevaplamak icin
gOrilistiigiiniiz hatt1 * (veya flash) yaparak bekletmeye alip, 556
¢evirmeniz yeterlidir.

Harici hatti mesgul abone iistiinde park etmek:

Harici hatt1 aktarmak istediginiz telefon numarasi mesgulse:
- Mesgul tonu aldiktan sonra mikrotelefonunuzu yerine koyun.

Harici hatt1 park ettiginiz mesgul abone kulaginda kisa araliklarla bip
sesleri duyar. Mesgul abone telefonunu kapatir kapatmaz zili ¢alar ve
actiginda goriisme baslar. Bir dakika i¢inde cevaplandirilmayan park
etmeler operatore geri doner.

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.

- 78 ardindan hafiza numarasi 01-04 ¢evirin.

- Harici grub kodu olarak 1 ¢evirin.

- Ve ardindan aranacak harici numarayi gevirin.

- *veya gatalalti yapin ve dahili gevir sesini alin.

- Varsa telefonunuzu kapatmadan hafizaya diger numaralari
girebilirsiniz.

Ornek: 02 hafizaya 420 38 38 numaray! girmek icin 780214203838
¢evirin ve arkasindan * yapin.

Araya girme:

Cagritoplama:

Zili g¢alan bir aboneye gelen c¢agriyr cevaplamak i¢in kendi
telefonunuzdan:

- Mikrotelefonu kaldirin dahili ¢evir sesini alin.

- 72 ve ardindan ¢alan telefon numarasini ¢evirin ve goriisiin.

Kendi abone grubunuzdaki bir telefona gelen cagriyi cevaplamak igin:

- Mikrotelefonu kaldirin dahili ¢evirsesini alin ve 80 ¢evirin.

Ozel hafizadan arama (Hizh Arama):

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.
- 86 ve ardindan aramak istediginiz hafiza numarasimi (01-04 arasi)
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Aradiginiz abone veya ¢ikmak istediginiz harici hat mesgul ise ve
goriismenin arasina girmek isterseniz ve araya girme yetkiniz varsa;

- Mesgul sesini aldiktan sonra 49 ¢evirin araya girersiniz. Taraflar araya
girme tonu ile uyarilirlar.

- Eger araya girme yetkiniz goriismesinin arasina girmek istediginiz
abonenin yetkisine gore diisiik veya ayniysa araya giremezsiniz.

- Aradan ¢ikmak icin telefonunuzu kapatmaniz yeterlidir.

Dahili telefonlarin araya girme yetkisi ii¢ seviyelidir; tam,
yarim,yetkisiz.
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Mesgul aboneyi kulagindan uyarmak:

Aradiginiz abone mesgul ise ve onu ikaz etmek isterseniz:
- Mesgul sesini aldiktan sonra 1 ¢evirin. Mesgul abone kulaginda kisa
araliklarla bip sesi duymaya baslayacaktir.

- Mikrotelefonu yerine koymadan abonenin cevap vermesini
bekleyebilirsiniz. Kulaginda bip sesi duyan abonenin goriismesini bir an
once sona erdirerek veya harici hatla gorlisiiyorsa park ederek
telefonunu kapatmasi ve cagriya cevap vermesi gereklidir.

C) OTOMATiIK ARAMANIN iPTALI:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.
- 77 ¢evirin ve onay tonunu duyun.

- Mikrotelefonu yerine koyun.

Mesgulde siraya girmek (Harici veya dahili hatlar icin):

Otomatik arama:

- Santralinizda biitiin aboneler ¢ok kullanigl bir 6zellik olan otomatik
arama yetkisine sahiptir. Otomatik arama 6zelligini mesgul buldugunuz
numaralart aramada veya santralin numaranizi otomatik arayip
bulmasini istediginiz durumlarda kullanabilirsiniz.

- sistemde ayni anda birden fazla otomatik arama talebi varsa talepler
siraya konur ve teker teker hizmet edilir.

- Santral aranmasini istediginiz numaray1 belli araliklarla 15 kere arar ve
kars1 taraftan ¢aliyor sinyali aldiginda telefonunuzu ¢aldirir.

- Eger baglant1 aninda telefonunuz mesgulse kulaginiza bip sinyalleri
gelir. En kisa zamanda konusmanizi bitirmeniz veya park etmeniz
gerekir.

- 15 sefer aranip bulunamayan numaralar i¢in otomatik arama iptal edilir.

a) Mesgul veya diismeyen numaralar icin otomatik arama:
- Mesgul veya diismedi sesini alinca * veya catalalti yapin.

- Bekletmede gevir sesini dinleyin.

- 77 ¢evirin ve onay tonunu dinleyin.

- Mikrotelefonu yerine koyun ve santralinizin numaranizt bulup size
baglamasini bekleyin.

b) Hafizadan otomatik arama:

_ Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.

- 79 ardindan aramak istediginiz hafiza numarasini 01-99 ¢evirin.

- Onay sesini dinleyin.

- Mikrotelefonu yerine koyun ve santralinizin numaranizi bulup size
baglamasini bekleyin.
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Aradiginiz dahili abone veya ¢ikmak istediginiz harici hat veya harici hat
gruplar1 mesgulse siraya girerek hatlar serbest kaldiginda santralinizin
size haber vermesini saglayabilirsiniz. Bununi¢in:

- Mesgul sesi aldiginizda 48 ¢evirin ve onay sesini alin.

- Mikrotelefonu yerine koyun.

- Siraya girilen dahili abone telefonunu kapattiginda dnce sizin sonra
abonenin zili ¢calar ve goriistirsiiniiz.

- Veya siraya girilen harici hat bosaldiginda ziliniz ¢alar ve size harici hat
baglanir.

Dabhili siraya girmenin iptali i¢in.

- Dahili gevir sesini dinleyin.

- 59 ardindan siraya girdiginiz abonenin numarasini girin.

Seri arama-arka arkaya harici hattin transferi:

Transfer ettiginiz harici hattin konusma sonunda tekrar size donmesini
istiyorsaniz;

- Harici hatti bekletmeye aldiktan sonra dnce 741 ve ardindan hatti
transfer edeceginiz abone numarasini ¢evirin ve mikrotelefonu yerine
koyun.

- Abone konugmasini bitirdiginde telefonunuzun zili ¢alar ve harici hat
tekrar size baglanir.

Ikaz/Uyandirma servisi:

Santralinizin sizi belli bir saatte ikaz etmesini istiyorsaniz:

- Mikrotelefonunuzu kaldirin ve dahili gevir sesini alin.

- 84 ardindan ikaz zamanin saat ve dakika olarak girin. Onay tonunu
dinleyin

Ornek: 84 09 05 programi sizi 9:05 te ikaz eder.

Iptali:

Tkaz zamani gelmeden servisi iptal etmek isterseniz:

- Mikrotelefonu kaldirin dahili ¢evir sesini aldiktan sonra 85 ¢evirin.
- Onay tonunu dinleyin ve mikrotelefonu yerine koyun.
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Telefonunuzu kilitleme (Sifre girme):

iki dis hatti birbirine baglama:

Yerinizde bulunmadiginiz zamanlarda telefonunuzun bagkasi tarafindan
harici aramalarda kullanilmasini istemiyorsaniz telefonunuzu
kilitleyebilirsiniz.

a) Sifrenin girilmesi:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.
- 745 ardindan belirlediginiz sifreyi (000-999 arasinda) girin ve onay
tonunu dinleyin.

NOT: Sifrelenmis telefonlarda harici hat kodu cevrildiginde kisa
araliklarla bip sesi duyulacaktir. Bip sesini duyduktan sonra sifrenizi
girerseniz harici hatta ¢ikarsiniz.

b) Sifrenin iptali:

- Mikrotelefonu kaldirin.

- 745 ardindan sifre numaranizi girin. Onay tonunu alin. Telefonunuzun
sifresi iptal edilmistir.

Bir dis hatla goriistirken bu hatt1 bagka bir dis hatta baglamak isterseniz;
- *veya catalalti yapip, bekletmede ¢evir sesini alin.
- 73 ¢evirin.

- Ikinci dis hatt1 alip gériisiin.
Eger aradiginiz numara mesgul veya diismezse telefonunuzu
kapattiginizda bekletmedeki hat size geri doner.

- *veya catalalt: yapin. iki harici hat ve siz konferansa girersiniz.

- Bir defa daha * (¢atalalt1) yaparsaniz, siz devreden ¢ikar iki dis hatt1
birbirine baglamis olursunuz.

Iki dis hat baglandiginda goriismenin siiresi 3 dakikadir. Ug dakika
dolmadan dnce taraflar bir ikaz tonuyla uyarilirlar. Ug dakika dolmadan
taraflardan biri MF telefonundan 9 ¢evirirse konugma siiresi 3 dakika
dahauzar.

Acil hat abone (dogrudan bir telefona baglanan abone):

Rahatsiz edilmeme:

Cagri geldiginde telefonunuzun agilincaya kadar ¢almasi yerine kisa bir
siire calmasini isterseniz;

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.

- 746 gevirin ve onay tonunu dinleyin.
Cagriya ¢alma siiresi sonrasinda da cevap verebilirsiniz.

Rahatsiz edilmeme iptali:
- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin.

- 748 ¢evirin ve onay tonunu alin.

Telefondan kapi otomatigini agma:

Sistemdeki herhangi bir dahili telefona yetki verildiginde, bu telefon
mikrotelefonunu kaldirir kaldirmaz operatore veya istenen dahili bir
numaraya veya istenen harici bir numaraya otomatik olarak baglanir.

- Dogrudan operatore baglanan dahili telefon

Bu o6zellik verildiginde mikrotelefonu kaldirdigimizda dogrudan
operatdre baglanirsaniz.

- Dahili bir numaraya baglanan dahili telefon

Telefon kaldirildiginda programlanan zaman araliginda (0-4sn) dahili bir
hatta baglanir. (Baglanan dahili hat 8631 aaabbbt programi ile
tanimlanir.)

- Dogrudan harici bir numaraya baglanan dahili telefon

Bu o6zellik verilen dahili telefon (0 numara hari¢) mikrotelefonu
kaldirdiginda harici bir numaraya baglanir. Baglanacagi harici numara
ortak hafizanin 99 numarali goziinde tanimlanmig olan numaradir. Eger
99 numarali géze numara girilmemigse abone dogrudan PTT ¢evir sesini
alir.

Bulundugunuz yerden kapi otomatigini c¢ektirerek kapiyr agmak
isterseniz telefonunuzdan 58 ¢evirmeniz yeterlidir. Istendigi takdirde 82
aa 4/5 programi ile kapt otomatigini kullanacak aboneleri
kisitlayabilirsiniz.
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Konsol telefonlara sabit mesaj gonderme oOzelligi-
elektronik posta:

Konsol telefonlarin baglandig: sistemlerde bu telefonlara gesitli yazili
mesajlar birakmak miimkiindiir. Bu mesajlar herhangi bir telefondan
gonderilebilir ancak sadece konsol telefonlar tarafindan okunabilir.

Sabit mesaj gondermek istediginizde:
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- Cevir sesi alin ve ardindan asagidaki mesaj kodlarindan birini girin ve
telefonunuzu kapayin. Mesajimizin iptali i¢in 7600 ¢evirin.

GIRILEN STANDART
KOD MESAJ

7600 "CALIYOR"
7601 "TOPLANTI"
7602 "EVE GITTI"
7603 "{ZINLI"

7604 "SONRAARA"
7605 "GEZIDE"
7606 "YEMEKTE"
7607 "TATILDE"

Omegin 105 nolu telefon 7603 kodunu girmis olsun. 105 numarali
telefonu arayan KTS 300 telefonlu operator veya herhangi bir abone
ekraninda "105 IZINLI"yazisin1 okuyacaktir.

Yetki Tasima

(Kendi telefonunuz gibi baska bir telefondan arama)

Santrala ait herhangi bir telefonu kendi telefonunuz gibi
kullanabilirsiniz. Ornegin gittiginiz yerdeki telefonun yetkisi yoksa
yetkisini acar, konusmanizi yapar ve kapatirsiniz. Telefon eski
konumuna geri doner.

Bu 6zelligi kullanmak i¢in;

- Kendi telefonunuzdan bir sifre girmeniz gerekir. Bunun igin 745 xyz
(xyz ti¢c rakamli sifre) tuslarsiniz. Artik sifreniz xyz dir. (Dikkat 745 xyz
telefonunuza ayni1 zamanda kilitleme 6zelligi verdiginden sadece yetki
tagima sifresi i¢in tekrar 745 xyz tuglamalisiniz.)

Sifrenizi degistirmek i¢in ayni islemleri yapmalisiniz.

- Gittiginiz yerdeki telefondan 7443 ardindan dahili numaraniz ardindan
sifrenizi tuslarsaniz, size tekrar gevir sesi verilir ve kendi yetkileriniz
sinirmda arama yapabilirsiniz. Ikinci bir aramayi telefonu kapatmadan #
tusu ile ¢evir sesi tazeleyerek gergeklestirmek miimkiindiir. Yaptiginiz
biitiin goriismelerin varsa tutar1 kendi telefonunuza kaydedilir. (Yazicida
arayan kisi olarak kendi dahili numaraniz ardindan Y ve ardindan
kullanilan dahili numara seklinde bilgi verilir).

Bekgi takip ozelligi

Bekgi abonesi (veya herhangi bir abone) telefonundan 7449 tusladiginda
printere (veya PC'ye) standart bir ¢agr1 mesaj1 gonderilir. Bu mesajda
aranan numara 9999999 seklindedir. Bilgisayar programinda (ET2000)
9999999'u inceleyerek beke¢inin hangi saatlerde ve hangi dahili
numaralardan gérevini yaptigi anlasilir.
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YALNIZ OPERATORUN HiZMET
SUNACAGI SERVISLER
[PROGRAMLAR SADECE 0 (SIFIR)
NUMARALI TELEFONDAN VEYA
UZAKTAN SIFREYLE YAPILABILIR]

37

38 bos



Ortak hafizaya numara girisi:

- Mikrotelefonu kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.

- 78 ardindan hafiza numarasi1 06-99 ¢evirin.

- Harici grup kodu olarak 1 ¢evirin.

- Ve ardindan aranacak harici numaray1 gevirin.

- *ve catalalti yapin ve dahili ¢evir sesini alin.

- Varsa telefonunuzu kapatmadan hafizaya diger numaralar
girebilirsiniz.

Ornek: 25. hafizaya 4203838 numarasini girmek icin 782514203838
cevirin ve arkasindan * veya catalalt1 yapin.

PBX &zelliginin iptali i¢in programlama kodu 86 ve grup kodundan
sonra * veya catal alt1 yapin. (Ornegin 8601%)

Sef sekreter ozelligi:

Sistemi genel gece servisine alma:

Sisteminizde belli zamanlarda bazi aboneler disinda biitiin abonelerin
yetkisinin kalkmasini isterseniz sistemi gece servisine sokmaniz
gereklidir. Bumaksatla:

- Programlama 96 1 kodu ile sistem genel gece servisine sokulur. (Veya
operatdr sadece 7446 kodunu tuslar.)

- Programlama 83 kodu ile varsa gece harici aramaya yetkili aboneler
tanimlanir.

- Programlama 97 kodu ile varsa gece gelen aramalara cevap verecek
aboneler tanimlanir (en fazla4 abonenin zili ayni anda galdirilabilir.)
Bundan sonra;

- Sadece yetkili gece servisi aboneleri harici arama yapabilir.

- Harici ¢agr geldiginde tanimlanan gece servisi abonelerinin hepsinin
zili ayn1 anda ¢alar. Herhangi birisinden cevap verilebilir ve ilk acan
konusur.

Operatdr programlama 960 veya sadece kod 7448 tuslayarak giindiiz
servisine geger.

Size gelecek tiim ¢agrilarin size baglanmadan Once sekreterden
ge¢mesini isterseniz agagidakileri yapmaniz gerekir.

- PBX 6zelligi ile sef telefon numarasini, kendi numaranizi ve varsa sef
sekreter gurubunda olacak diger aboneleri girerek bir PBX grubu
olusturun. (kod 861)

- Telefonunuzdan beni izle kodu 740 ve ardindan sef sekreter numarasini
girerek beni izle yaptirm. (Grup icinde varsa diger aboneler de sef
telefona beni izle yaparlar.) (Ornegin 740101)

- Yukaridakiler yapildiktan sonra, size veya grup i¢indeki bir aboneye
grup disindan gelecek cagrilar once sef sekretere gider.

- Siz sekreterinizi veya grup icindeki aboneleri direkt olarak
arayabilirsiniz.

- Bu sekilde grup digsardan gelen ¢agrilarin sefsekreterden gegctigi ve
kendi iginde birbirlerini arayabilen kii¢iik bir santral olusturmus olur.
Iptaliigin:

Programlamayla PBX 6zelligi kaldirilir. (Ornegin 8611%)

Beniizle 6zelligi iptal edilir. (740 tuslanir)

Ozel harici hat tahsisi:

Telefonunuz mesgulken ¢agrinin baska
bir numaraya gitmesi (pbx 6zelligi):

Telefonunuz mesgulken size gelen diger bir ¢agrinin bagka bir aboneye
veya abonelere yonlenmesini isterseniz programlama kilavuzunda 86
programu ile ¢agrinin gidecegi aboneler tanimlanmalidir.

Bu durumda siz mesgulken gelen cagrilar tanimladiginiz abonelere
yonelir. Sistemde bu sekilde 9 adet abone grubu yapmak miimkiindiir.
Ornegin 0 mesgulken cagrinin 101 e gegmesini istiyorsaniz
programlamaya girerek 8601100101* tuslamalisiniz. Gelen ¢agri
cevaplanincaya kadar herbir abonede zili 3 defa ¢aldirarak doner.

Grubu sadece dis hat aramalar1 i¢in (kod 862) veya hemdis hem ig
aramalar i¢in (kod 860) yapmak miimkiindiir. Bir gruba en fazla 10
abone tanimlanabilir.
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Istediginiz taktirde harici hatlardan bir veya ikisini direkt olarak
kendinize tahsis edebilirsiniz. Bu hatlardan gelen c¢agrilar sizin
telefonunuzu c¢aldirir ve sadece siz bu harici hatlardan arama
yapabilirsiniz.

Ozel hat tahsis etmeniz i¢in asagidakileri yapmaniz gereklidir.

- 85 kodu ile hangi harici hatta ¢ikacaksaniz ona ait ¢ikis yetkisi verin.

- 92 kodu ile kendinize tahsis ettiginiz harici hatt1 kendi telefonunuza
yonlendirin.

Ornegin 1. harici hattin 103 nolu telefona ait olmasin1 istiyorsunuz. Bu
durumda;

- Program 8510312 ile bu hatta ulagma yetkisi verin.

-Program 9201103 ile 1. hatt1 103 noya yonlendirin.

Cevir sesi olmayan abone:

Kulaklik takan ve telefonu siirekli agik kalan operator gibi gevir sesi
verilmesi istenmeyen abonelere bu 6zellik verilir.

Cevir sesi olmayan abone arandiginda (konusmuyor, veya tikaniklilik
tonu almiyorsa) dogrudan baglanir ve konusur. Telefonu stirekli agiktir.
(Programlama kodu 82 aaa 2 ve 3 ¢ bakiniz)
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Konusma siirelerini kisitlama:

Istediginiz takdirde santralmiza bagli telefonlarin harici gériismelerine
sinirlama getirebilirsiniz. Harici ¢ikan veya giren gériismeleri sinirsiz, 2,
3, 5 dakika sinirh yapabilirsiniz. Bunun i¢in programlama da 99 koduna
bakiniz. Konugma kesilmeden 20 sn 6nce uyari tonu verir.

verilebilir.

- Araya girmeye yetkisiz
- Yart yetkili

- Tam yetkili

Tek tusla (6) herhangi bir ¢agriy1 cevaplama

Sadece gelen cagrilara acik dis hat:

Harici hatlarinizdan bir veya ikisinden sadece santralinizin aranmasint
isterseniz (bu harici hatlara ¢ikilamamasini isterseniz) hatlarimizi
programlama 846 kodu ile servis dig1 birakmaniz yeterlidir.

9515/9516 programini girerek 6 tusu ile ¢alan herhangi bir telefona
cevap vermek miimkiindiir. (¢agr1 dahili, harici veya robot operatérden
olabilir.)

Harici hatlariservis dis1 birakma:

Abone yetkilerinin verilmesi:

Programlama kod 80 ile dahili telefonlara asagidaki yetkileri vermek
miimkiindiir.

- Sadece aranabilir ve operatorii (operator hot line) arayabilir abone

- Dahili arayabilir abone

- Sehir-i¢i arayabilir abone

- Sehirler aras1 arayabilir abone

- Milletlerarasi arayabilir abone

- Sadece ortak hafizadan arayabilir abone

- Sadece ortak hafizadan ve gehir i¢i arayabilir abone.

- Sehirigi ve 021 ile baglayan numaralari arayabilir abone (Istanbul igin)

- Harici bir numaraya dogrudan baglanan abone (Harici hot line) (Abone
telefonunu kaldirdiginda derhal hafiza 99 da verilen harici numaraya
baglanir)

- Sadece ortak hafizanin 90-99 nolu gozlerini arayabilir abone (bekgi
abone)

- Ortak hafizadan ve Istanbul i¢i arayabilir abone.

Programlama kod 846 ile harici hatlar1 kullanima agma veya kapama
miimkiindiir. Kod 846, ardindan harici hat numarasi 1 veya 2, ve 1 hatti
kapatir, 0 agar.

Abonelere harici hatlara ulasim yetkisi verme:

Kod 85 ile bazi abonelere bu harici gruplara ¢ikig yetkisi vermek
miimkiindiir.

Harici hattan gelen aramalari bir aboneye yonlendirme:

Harici bir hattan gelen aramalarin, programlama 92 kodu ile istenen
dahili bir abonenin telefonunu ¢caldirmasi programlanabilir.

Beniizle yapmis abonelerin iptali:

Program 954 beni izle yapmis biitiin abonelerin 6zelligini iptal eder.

Dabhili acil hat 6zelligi:

Santrala zaman ve tarih bilgisinin girilmesi:

Bir abone 80 aaa 0 programi ile oparatore acil hat yapilir. Operatore
degilde baska bir dahili aboneye acil hat yapilmasi isteniyorsa 8631
aaabbbt girilir. (Burada aaa: acil hat yapan abone numarasi, bbb: acil
hatta telefonu ¢alacak abone, t ise ka¢ saniye sonra (0-4 sn) acil hattin
calacagidir.)

Iptali igin 8631 aaal00 0 (operatdre acil hat) veya 80 aaa x (x yetkisi)
programi girilmelidir.

Programlama kod 87 ve 88 le santrala tarih ve saat girmek miimkiindiir.

Harici hatlari DP veya DTMF yapma:

Programlama kod 93 ile santrala bagli PTT hatlarini DP veya DTMF
olarak tanimlamak miimkiindiir.

Birim kontor iicretini girme:

Araya girme yetkisinin verilmesi:

Programlama kod 81 ile dahili telefonlara asagidaki araya girme yetkileri
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Programlama kod 98 le santraldan yapilacak harici goriismelerin birim
kontor {icretini girmek miimkiindiir. Ucretlendirmenin yapilabilmesi
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icin Telekom dan 12 KHz iicretlendirme sinyali gereklidir.

programlama yapilir. (aa abone numarasi)

Catalalti siiresini programlama:

Bekletmede entegre miizigini devreden ¢ikarma:

Programlama kod 83 ile her bir telefonun ayr1 ayri gatalalti siiresini 80,
150,250, 600,800 veya 1000 ms olarak ayarlamak miimkiindiir.
DIKKAT: Fabrika ¢ikisi gatalalt: siiresi tiim aboneler i¢in 80 ms olarak
ayarlanmistir. Flash tusunu veya catalalti kontagini kullanmak isteyen
abone icin catalalti stiresi 600 ms olarak ayarlanmalidir.

Santrallarda istenirse entegre devre miizigini devreden ¢ikarmak veya
devreye vermek miimkiindiir. Entegre miizigi i¢in 962/963 programlari
yapilir.

Harici aranan numaralarin Kisitlanmasi:

Sifrelerin iptali:

Sifre girmis ve gifresini unutmus abonelerin sifreleri programlama 955
kodu ile iptal edilir.

Cagri kayit bilgileri alma:

Yapilan harici goriismelerin detayli {icret bilgisini almak i¢in gesitli
program kodlari vardir. Bunlar;

Program 890 son yapilan 10 goriismeyi doker.

Program 892 Son yapilan 70 goriismeyi doker.

Program 893 Harici hatlarin toplam empiiliis yekiint doker.
Program 894 20 saniyeden uzun yapilan aramalar1 yazar.
Program 895 12 kHz gelen konusmalar1 yazar.

Program 896 Milletlerarasi goriigmeleri yazar.

Program 897 Sehirler/milletler arasi goriigmeleri yazar.
Program 8§98 Mesajlar aras1 bosluk birakmaz.

Program 899 Mesajlar aras1 bosluk birakir.

Program 81aa3 goriismeleri yazilir abone.

Program §1aa4 goriismeleri yazilmaz abone.

Program 964/965 seri yazici (veya PC) DTR ucunu kullanir. (Bilgiler
seri yazict (veya PC) calisirken gonderilir. Baglant1 yok veya elektrik
kesintisi varsa gonderilmez.)

Bir iist santrali bekletmeye alma:

Santralin harici hatlarinin baska bir PBX santralina baglandigi
durumlarda PBX abonelerini bekletmeye almak gerekebilir.
Programlama 956 kodu girildiginde DTMF telefonlarin # tuguna
basildiginda bir iist santrala 200 ms lik ¢atalalti (flash) gonderilir.

Dahili numaralarin gesitli kodlarla baslayan harici numaralar1 aramasi
kisitlanabilir. (Ornegin 5 nolu dahili 271 ile baslayan harici numaralar
arayamasin) Bu maksatla santrala her biri en fazla 4 rakkamdan olugan 20
adet kisitlama kodu girmek miimkiindiir. Bu kodlar 01-20 arasinda
numaralandirilir.

01 xxxx Birinci numara
02 yyyy Ikinci numara

20 zzzz Yirminci numara

Arka arkaya 5 kod ile kisitlama grubu olusturur.

01-05 siranumarasina girilen kodlar 1. kisitlama grubu

06-10 sira numarasina girilen kodlar 2. kisitlama grubu

11-15 siranumarasina girilen kodlar 3. kisitlama grubu

16-20 sira numarasina girilen kodlar 4. kisitlama grubu

0 numarali telefon kisitlama numaralarini asagidaki sekilde girer;

75 sskkkk*

ss: siranumarast (01-20)

kkkk: En fazla 4 rakkamli kod

(75 ss* yapilirsa ss sira numarasindaki kod iptal olur)

Yukardaki sekilde kodlar girilerek istenirse herbiri en fazla 5 kodlu 4
kisitlama grubu yapilabilir.

Programla (7447 85 aaa 29/39) aboneye istenen grup numaralari
arayamama ozelligi verilir. (Program kismina bakiniz)

Ornek: 105 nolu abone 251,262,103 nolu abone 271 ve 281 ile baslayan
numaralari arayamasin.

0 nolu telefondan; 7001251%7002262*7006271*7007281* ardindan
744785105318510332 girilir.

*# tuslarim kullanabilir
telefonlarm programlanmasi:

Dogrudan dahili numarayi arama (DISA):

* ve # kullanan ¢esitli PTT ozellikleri i¢in dahili telefonun * ve #
kullanma 6zelliginin iptali gerekebilir. Bunun i¢in program 83 aaa 2/3 ile
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Istendigi taktirde harici hatlardan bir veya ikisine DISA &zelligi vererek
(program kod 93h3 bakiniz) disardan arayan kisinin dogrudan dahili
numaray1 aramasini saglamak miimkiindiir.

- Disardan aranan harici hat otomatik cevap verir ve dzel bir gevir sesi
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verir.

- Arayan kisi MF telefondan dahili numarayi tuslar ve baglanti kurulur.

- Numara ¢evrilmez, yanlis numara ¢evrilir veya aranan numara
mesgulse hat bekletmeye gegip operatore baglanir.

¢evirmezse santralin miizik yayinina (bekletmede miizik) baglanir.

- Arama yapmasi i¢in telefonu kapatip tekrar agmalidir.

- Kendisine arama geldiginde miizik yayin1 kesilir ve arama sesini duyar.
Telefonunu kapatip agtiginda ¢agriya cevap vermis olur ve konusur.
Program kodu 81 aaa5 ve 6 ile miizik dinlemeli abone 6zelligi verilir.

Harici hat erisim kodunun 0 veya 9 olarak se¢ilmesi:

LCR (En UcuzYonden Arama Programi)

Harici hatlara ¢ikig kodu 0 veya 9 olarak programlanabilir. Harici hat
erisim kodu baslangicta 9 dur. Harici hat erisim kodu 0 a ¢evrildiginde
operator numarasi 9 olur.

(Program kodu 968 ve 969'a bakiniz.)

Diyafon abonesinin devreye verilmesi:

Kap1 veya herhangi bir yerle konusmak veya bir yeri dinlemek igin
santrala istenen say1da diyafon cihazi baglamak miimkiindiir. Diyafonlar
dahili telefon gibi aranir ve konusma bittiginde kapanir. Diyafonlar
program 82aaa6/7 ile tanimlanir.

Dabhili ve harici zil calma seklinin degistirilmesi

Dahili ve harici ¢agrilarda telefonlarin c¢alis ritmi programla
degistirilebilir. Bunun i¢in program 953 kullanilir.

* ve # tuslarimin islevinin degistirilmesi

Baslangicta telefon ustiindeki * tusu bekletmeye almada, # tusu gevir
sesi tazelemekte kullanilir. Istenirse 966 ve 967 kodlart ile tuslarin islevi
degistirilebilir.

Goriintiilii telefon ve kamerah diyafonun
programlanmasi: (OPSIYONEL)

Sisteme zil butonlu diyafon takildiginda tusa basildiginda hangi
telefonun calacagi 82 aaa 8 programu ile tanimlanir. Sisteme goriintiili
telefon ve kamerali diyafon takildiginda zil butonuna basildiginda
goriintiilii telefonun monitoru otomatik acilir ve konusmadan kapidaki
kisi gorilir. Kamerali diyafon 82 aaa 6/7 ile tanimlanir.

[ Miizik dinlemeli abone:

Dahili abone telefonu uzaktan konusmali (hands-free) 6zellikli ise
aboneyi programlayarak abone telefonunun mesgul olmadigt
zamanlarda miizik dinlemesi saglanabilir.

- Abone telefonunu agtiginda g¢evir sesi alir ve 6 sn. iginde numara
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Bir telefon sebekesindeki operatorlerin sayisi arttik¢a belli bir
yon/operatore dogru yapilacak konusmalarin ucuz olma ihtimali
artmaktadir.

Ornegin bir Turkcell numarasmdan bir Turkcell abonesini aramak,
Turkcell numarasindan bir Telsim abonesini aramaktan ucuzdur. Iste
telefon santralinin ¢evrilen numaralari analiz ederek o numarayi en ucuz
yoldan arayabilme o6zelligine LCR (Least Cost Routing) (En Ucuz
Yo6nden Arama) denir.

1. Baslangi¢c Yon Tablosu

Santral da LCR 6zelligi baglangi¢ olarak Tiirkiye'deki Tiirk Telekom ve
GSM operatorleri igin ayarlanmustir.

Baslangic Degerleri Operator Yon no
1,2,3,4,5,6,7,8,9ile baglayan numaralar  Turk Telekom 2

053 ile baglayan numaralar Turkeell 3

054 ile baslayan numaralar Telsim 4

055 ve 050 ile baglayan numaralar Avea 5

00 ile baglayan numaralar Milletlerarast 7
01,02,03,04,05,06,07,08 09ile Sehirlerarasi 8
baslayan numaralar

?7?ile baslayan numaralar Bos 9

Tabloda verildigi gibi santralda en fazla 8 yon tayin etmek miimkiindiir.
Yukaridaki yon numaralariin (2-9) ayirt edici olmak disinda baska bir
anlami yoktur.

Basglangigta biitiin harici hatlar 2., 7. ve 8. yonlere ¢ikacak sekilde
programlanmistir. (Baslangicta biitiin numaralar Tiirk Telekom'a
ulasacak sekildedir.)

2.LCR Programlar:
LCR i¢in asagidaki programlar kullanilir.

74479503 Sistem LCR 6zelligini kullanir.

74479502  * Sistem LCR 6zelligini kullanmaz.

7447 9513* Baslangi¢ LCR tablosunu uygulayimiz.

7447846 hyyy..* Haric1 hattin kullandylgl yon (route)larin
programlanmasi

Burada:

y: harici hattan ¢ikilabilecek yon numaralari

h: harici hatnumarasi 1-2

Baglangigtahatlar2.,7. ve 8. yonden ¢ikacak sekilde programlanmustir.
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Santral LCR Tablosu

Program Kodu Hafiza No (01-50) | Yén No (2-9) Cevrilen numara (xyzt) Ornek: 4 harici hatli bir santralda 1., 2., 3. hatlardan TURKCELL disindaki
74479513 01 2 1 * biitiin aramalar ve 4. hattan sadece TURKCELL aramalar1 yapilmak
9313 02 2 2* istensin.
9513 03 2 3%
9513 04 2 4+ 7447 846124578 * (1. dis hat Tiirk Telekom+Telsim+Avea'ya agik)
9513 05 2 5% 846224578 * (2. dis hat Tiirk Telekom+Telsim+Avea'ya agik)
9513 06 2 6 * 846324578 * (3. dis hat Tiirk Telekom+Telsim+Avea'ya agik)
9513 07 2 7 84643 * (4. dis hat Turkcell'e ag1k)
9513 08 2 8 *
9513 09 2 o Yukaridaki ornekte 053 ile baslayan numaralar sadece 4. dis hattan
9513 10 3 053 * aranabilir. Diger numaralar 1., 2., 3. dis hatlari kullanir.
9513 11 4 054 *
9513 12 5 055 * 3. Yeni Yon Tablosunun Olusturulmasi
9513 13 6 050 *
9513 14 7 00 * 7447 9513 xx(hafiza no) +y (yon no) +zzzz (numara)*
9513 15 8 01 * Burada;
9513 16 8 02 * Hafizano: 01-50 arasindaki LCR hafiza numarasi
9513 17 8 03 * Yonno: 2-9 arasindaki yon numarasi
9513 18 8 04 * Numara: Analiz edilip yonti bulunacak 1 veya 2 veya 3 veya 4 haneli numara
9513 19 8 06 * (en fazla 4 haneli).
9513 20 8 07 * Ekte baglangi¢ degerler i¢in santral LCR tablosu verilmektedir. Bu tablo
9513 21 8 08 * istege gore yeni bastan programlanabilir. Programlamak i¢in 7447 programa
9513 22 8 09 * giris kodu, ardindan 9513 LCR program kodu girdikten sonra sirast ile ilgili
9513 23 Bos hafiza, yon numarasi ve ¢evrilecek numara tuslanip * ile sonlandirtlmalidir.
9513 24 B .
9513 25 BZZ Ornek: 055 ile baglayan numaralari yeni bir yone (operatdre) yonlendirmek
9513 26 Bos icin 7447 9513 12 6 055 * tuslamak yeterlidir. (Burada hafiza 12
9513 > Bos baslangicta 055 oraya kayitli oldugu igin segilmistir) Bu 6rnege gore 055
9513 % Bos gevrildiginde santral 6. yone ait harici hatlardan ¢ikis yapacaktir.
9513 I Bos Yeni yon tablosunu yaparken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.
9513 0 Bos - Y onii tayin edecek numara en fazla 4 haneli olabilir. Ornegin 0049 gibi.
9513 3 Bos - Y6n bulmada, en az haneli ortak numaranin yonii gecerlidir.
9513 > Bos - Ornegin 0049 igin 6. yonii, 004 i¢in 7.yonii programlamisgsaniz, her iki
PR 5 numarai¢in gecerli yon 7 dir.
Bos . . . . e
9513 o - Programlama sirasinda ¢evrilmesi miimkiin, yonii tanimlanmamis numara
5573 3 Bos eksik kalmamalhdir.
5573 T Bos Yeni yon tablosu olusturduktan sonra her bir harici hattin hangi yonlere
CHE > g"s cikacagi1 7447 846 hyyy.. * programuile teker teker belirlenmelidir.
os
323 gz Bos 3.1 LCR Programinda Alternatif Yon Ozelligi
Bos
9513 40 Bos . o .
9513 m Bos LCR programin kullanildig1 ve biitiin hatlarin dolu oldugu durumlarda,
9513 42 Bos aramanin bagka bir route (yon) den saglanmasi istenmektedir. (6rnegin GSM
9513 43 Bos aramasl yapiyorsunuz, biitiin FCT ler dolu, bu durumda Telekom hatlarinda
9513 44 Bos GSM aramasinin yapilmasini istiyorsunuz). Ozellik i¢in asagidaki program
9513 45 Bos irili
girilir.
9513 46 Bos
9513 47 Bos . o N o
9513 e Bos 74479517 Alternatifroute (yon) dzelligi kullanilmaz (baslangic)
9513 9 Bos 74479518 Alternatifroute (yon) 6zelligi vardir ve alternatif yon olarak
9513 50 Bos Y 6n2 de tanimlanan hariciler kullanilir.
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4. LCR tablosunun printere dokiilmesi

74479514 Yon tablosunu yaziciya dok

Istendigi takdirde LCR numara tablosu yaziciya dékiilebilir. Bunun igin
- Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.

7447 programlama kodunu tuslayin.

- Ardindan 9514 girdiginizden 01-50 arasindaki route tablosu ¢iktisini
printerden alabilirsiniz.

Hafiza Yon Numara
No No

01 2 1
02 2 2
03 2 3
04 2 4
05 2 5
06 2 6
07 2 7
08 2 8
09 2 9
10 3 053
11 4 054
12 5 055
13 6 050
14 7 00
15 8 01
16 8 02
17 8 03
18 8 04
19 8 06
20 8 07
21 8 08
22 8 09
50

5.LCR ozelliginin uzak mesafe erisim hizmetleri uygulamasi

Genelde Uzak Mesafe Telefon Hizmetleri (UMTH) veren operatorler bir
ulasim numarasi ile aranir. Operator verecegi hizmete karsilik arayan
kisi/kurumdan bir {icret talep eder ve hesaplari takip etmek igin
kendilerine bir PIN numaras1 verir. (Veya PIN numarasi kontdr kartlari
tizerinde kazinip bulunan numaralardir.)

49

Yukaridaki ifadelerden anlasilacagi gibi bu tip operatorler tizerinden
konusma yapabilmek icin dnce genelde 11 haneli 0811 xxx xxxX
seklinde bir erisim numarasi, ardindan genelde 10-15 haneli bir PIN
numarast ve ardindan arayacaginiz yerin numarasini ¢evirmek gerekir.
30 rakamdan biiyiik boyle bir rakamlar zincirini her seferinde tuslamak
oldukca zahmetlidir. Santral, LCR programi beraberinde, gerektiginde
ulasim numarasint ve ardindan PIN numarasini otomatik arar ve
kullanicr her zamanki standart aramasiyla ucuz yonden konusma yapmis
olur.

5.1 Erisim numarasinin ve PIN kodunun girilmesi:

Ulasim numarast ve pin kodu i¢in en fazla 15 haneli numara
girebilirsiniz. Asagidaki programlar sadece operator telefonundan
girilebilir.

5.1.1 Pin kodunun girilmesi:

2.y6n PINkodu operatdr 6zel hafiza 01 e girilir.

3.yon operator 6zel hafiza 02 e girilir.
4.yon operator 6zel hafiza 03 e girilir.
5.y6n operator 6zel hafiza 04 e girilir.
6.yon operator 6zel hafiza 05 e girilir.
7.yon operator 6zel hafiza 06 e girilir.
8.yon operatdr 6zel hafiza 07 e girilir.
9.yon operator 6zel hafiza 08 e girilir.

78+yon 6zel hafiza numarasi+1+PIN numarasi+s=

PIN numarasi tanimlanmasi operatdriin 6zel hafizasina numara girilmesi
gibidir. Bu durumda operatér PIN numarasi girdigi 6zel hafizalar
kullanamaz ve PIN kodlar1 saklidir.

- Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.

- 78 ardindan operatoriin LCR de verdiginiz yon numarasina gore hafiza
numarasini tuslayin.

Ornegin arama yapacagimz uzak erisim operatér yoniinii 6 tayin
etmisseniz 7805 ¢evirin.

- Ardindan 1 ¢evirin

- Ve ardindan aranacak pin kodunu ¢evirin

- *veya catalt1 yapin ve dahili ¢cevir sesini alin.

Not: 1. Istenirse PIN kod sonuna # de girilebilir.
Not: 2. Uzak Mesafe Erisim Operatorleri uzaktan programlamayla
PIN numarasi girebilir.

ORNEK: Pin kodu 222 333 4444 ve operatdr yonii 5 ise 780 4 1222 333
4444* tuslaym.

50



5.1.2 Operator erisim numarasinin girilmesi::

2.y6n operatdr erisim numarasi ortak hafiza 11 e girilir.
3.y0n operatdr erigim numarasi ortak hafiza 12 e girilir.
4.yon operatdr erisim numarasi ortak hafiza 13 e girilir.
5.y0n operatdr erigim numarasi ortak hafiza 14 e girilir.
6.yon operatdr erigim numarasi ortak hafiza 15 e girilir.
7.y0n operatdr erisim numaras ortak hafiza 16 e girilir.
8.yon operator erisim numarasi ortak hafiza 17 e girilir.
9.yo6n operatdr erisim numarasi ortak hafiza 18 e girilir.

78 + yon ortak hafiza numarasi +1+ulasim numarasi++

Bu numara secilen operatdre verilen arama numarasidir ve genelde
0811xxx xxxx seklindedir.

Erisim numarasi santral hafizasinin 12-18 numarali hafizalarina girilir.

- Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.

- 78 ardindan operatoriin LCR de verdiginiz yon numarasina gore hafiza
numarasini tuslayin.

Ornegin arama yapacaginiz uzak erisim operatdr yoniinii 5 tayin
etmisseniz 7814 gevirin

- Ardindan 1 tuslayin.

- Ve ardindan aranacak ulagim numarasini ¢evirin.

- *veya ¢atalalt1 yapin ve dahili ¢evir sesini alin.

ORNEK: Ulagim numaras1 0811 22233 33 ve yon 5ise 781 4 1 0811 222
3333* tuslaym.

5.2 Bir yon icin ulasim numarasi ve pin kodunun aktif hale
getirilmesi:

5.2.1 Bir yon icin ulasim numarasinin aktif hale getirilmesi:

9511y1 Ulasim no aktif
9511y0 *ulagim numarasi aktif degil (bos)
y: yon numarast
- Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin.
- 7447 ¢evirin ve programlama moduna girin.
-Ardindan 9511, yén numarasi ve ardindan 1 tuslayin.
- Artik aramalarda ulagim kodu devrededir. Ornegin 5. yone ulagim kodu
ile bu yonden ¢ikmak isterseniz 7447 9511 5 1 tuslamaniz gerekir.
- Iptali: Ahizeyi kaldirp 7447 9511 ydn numarasi 0 tusladigiizda
ulasim numarasi devre disidir. (Arama ulasim kodu ¢evrilmeden yapilir.)

5.2.2 Pin kodunun aktif hale getirilmesi:

9512y1 PIN kodu aktif
9512y0 *PIN kodu aktif degil (baslangic)
y: yon numarast
- Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin.
- 7447 ¢evirin ve programlama moduna girin.
- Ardindan 9512, yon numarasi ve ardindan 1 tuslayin.
- Artik bu yonden aramalarda PIN kodu devrededir.
- Iptali: Ahizeyi kaldirip 7447 9512 yon numarasi 0 tusladiginizda PIN
kodu devre digidir. (Aramada PIN koducevrilmez.)
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5.3 Ornek Bir Uzak Mesafe Erisim Hizmeti Uygulanmas::

Bir sirkette milletler arasi aramalarin yeni bir operatdr stiinden
yapilacagini varsayalim. Bu operatore ait ulasim kodu 0811 1234567 ve
sirkete verilen PIN kodu 9876543210 olsun.

Santralin 00 ¢evrildiginde, ulasim kodunu ve PIN numarasini otomatik
aramasi istenmektedir. Diger aramalarda ulasim kodu ve PIN numarasi
cevrilmeyecektir.

0 numarali (operator) telefonundan yapilacaklar;

- LCR programini devreye alin

74479503

- Bu yoniin hangi harici hatlar1 kullanacag programlanr.

Ornegin 2 harici hat hem schir i¢i, sehirlerarasi ve hem de 6zel
operatorden milletlerarast aramada kullanilsin.

Asagidaki program girilir;

7447 84601278 *
84602278 *

- Uzak erisim numarasini girelim.
781610811 1234567 * gevrilir.
Devreye verelim,
7447951171 tuslanr.
- PIN numarasini girelim;
78061 9876543210 *
Devreye verelim
7447951271

Bu sekilde, 00 aramaya yetkili her hangi bir abone 00 ile baglayan bir
numara ¢evirdiginde santral otomatik olarak ulagim numarasini, PIN
numarasini ¢evirir kullanici standart aramasint yapar.

5.4 Aranan numaranin sonuna # ilave edilmesi
Bazi UMTH operatdrleri aranan numaranin sonuna # tusunun ilave
edilmesini istemektedir. Bunun i¢in asagidaki program uygulanir.
7447 9506 * Aranan numara sonuna # ilave edilmez.
9507 Aranan numara sonuna # ilave edilir.

MT300 SANTRALI CEVRE BiRIMLERI

Sesli Yanit Sistemi (Robot Operator)

Santrala gelen harici hat ¢agrilarmin santral tarafindan otomatik
cevaplandirilip, operatoriin yiikiinii azaltmak ve isletmeye modern
cagdas bir haberlesme yetenegi saglamak igin gelistirilmistir.

Yapilan cagri santral tarafindan sesli bir mesajla karsilanir ve dahili
numarayt bilen kisi operatore gitmeden dogrudan istedigi kisiye
baglanir.
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GEREKLI DONANIM:
MT 300 santrallarinda 4 veya 8 kanal robot operatdr mevcuttur. Robotun
4 veya 8 kanalli oldugunu santral otomatik olarak anlar.

ROBOT OPERATORUN DEVREYE VERILMESI VE
CIKARILMASI:

1) MT 300 santrallarina robot kart1 takildiginda santral otomatik olarak
bu kart1 tanir. Kart son abone kartindan sonra gelen kizaga takilir.

2) Operatorden 7447 918 tuslandiginda robot operator devreye girer.

NOT: Robot operatoriin cevaplayacagi harici hatlara 744793HH3
programi ile DISA 6zelligi verilmelidir.

3) Operatorden 7447919 tuslandiginda robot devreden ¢ikar ve harici
hatlarin disa 6zelligi otomatik olarak iptal edilir.

NOT: Tekrar 7447918 ile robotu devreye vermek istediginizde 744793
HH3 ile harici hatlara DISA 6zelligi vermeyi unutmayin.

MESAJ KAYDETME VE KAYDEDILEN MESAJI
DINLEME:

4 kanalli robot operatdrlerin mesaj kayitlart ve okumalar agagidaki
tabloda belirtildigi sekilde yapili. Mesaj kaydi sadece operatdr
telefonundan yapilabilir.

1. 8 kanalli robot operatdrlerde 1,2,3 ve4. Robot operator kayidi ile 5,6,7
ve 8. Robot perator kayidi ayri ayri yapilir.

2. 7447 85 100 08 tuslandiginda yapilacak mesaj kayit ve okumalar
5,6,7 ve 8. Robot operatorleri i¢in gegerlidir.

3.744785 100 48 tuslandiginda yapilacak mesaj kayidi ve okumalar
1,2,3 ve 4. Robot operatorlere ait olur.

KAYDETME MESAJ GIRILECEK OLAN MESAJ MAKSIMUM | MESAJ
KODU NO. ICERIGI SURE DINLEME KODU
744785100 01 1. MESAJ coeeenner. 1y glinler diler. 25sn 7447 85 100 41
744785100 02 2. MESAJ Sizi operatore bagliyorum. 6 sn 7447 85100 42
744785 100 03 3. MESAJ Aradiginiz numara mesgul. 3sn 7447 85 100 43
7447 85 100 04 4. MESAJ Aradiginiz numara cevap vermiyor. 6 sn 7447 85100 44
744785100 05 5. MESAJ Aradiginiz numaraya baglantyorsunuz. 3sn 7447 85100 45
7447 85100 06 6. MESAJ Aradiginiz numara yanli 3sn 7447 85 100 46
74478510007 | 7. MESAJ f;;giig:ﬂﬁi Lilten mesai 12sn 74478510047
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Ornek:

7447 85 10001 Kodu girilir ve 4 sn ton sesi duyduktan sonra maksimum
stiresi 25 sn olan 1. mesaj girilir. Siire bitmeden telefon kapatilarak
mesaj sonlandirilabilir.

Kaydedilen mesaji dinlemek i¢in 7447 85 10041 tuslayin.

7447 85 10002 Kodu girilir ve 4 sn ton sesi duyduktan sonra maksimum
stiresi 6 sn olan 2. mesaj girilir. Siire bitmeden telefon kapatilarak
mesaj sonlandirilabilir.

Kaydedilen mesaji dinlemek i¢in 7447 85 10042 tuslayin.

7447 85 10003 Kodu girilir ve 4 sn ton sesi duyduktan sonra maksimum
stiresi 3 sn olan 3. mesaj girilir. Stire bitmeden telefon kapatilarak
mesaj sonlandirilabilir.

Kaydedilen mesaji dinlemek i¢in 7447 85 10043 tuslayin.

7447 85 10004 Kodu girilir ve 4 sn ton sesi duyduktan sonra maksimum
stiresi 6 sn olan 4. mesaj girilir. Stire bitmeden telefon kapatilarak
mesaj sonlandirilabilir.

Kaydedilen mesaj1 dinlemek i¢in 7447 85 10044 tuslayin.

7447 85 10005 Kodu girilir ve 4 sn ton sesi duyduktan sonra maksimum
stiresi 3 sn olan 5. mesaj girilir. Stire bitmeden telefon kapatilarak
mesaj sonlandirilabilir.

Kaydedilen mesaj1 dinlemek i¢in 7447 85 10045 tuslayin.

7447 85 10006 Kodu girilir ve 4 sn ton sesi duyduktan sonra maksimum
stiresi 3 sn olan 6. mesaj girilir. Stire bitmeden telefon kapatilarak
mesaj sonlandirilabilir.

Kaydedilen mesaj1 dinlemek i¢in 7447 85 10046 tuslayin.

7447 85 10007 Kodu girilir ve 4 sn ton sesi duyduktan sonra maksimum
stiresi 12 sn olan 7. mesaj girilir. Siire bitmeden telefon kapatilarak
mesaj sonlandirilabilir.

Kaydedilen mesaji dinlemek i¢in 7447 85 10047 tuslayin.

HARICI HATLARIN ROBOT OPERATOR TARAFINDAN
CEVAPLANDIRILMASI (DiSA OZELLIiGI):

Robotun cevap vermesini istediginiz harici hatlara disa 6zelligi vermek

gerekir. Bunun i¢in operatérden 7447 93 HH 3 girilmelidir. Buradaki
"HH'harfi harici hat numarasini (01-28) ifade eder.

Harici hatlarin disa 6zelliginin iptal edilmesi icin 7447 93 HH 2 girilmesi
gerekir.

Disa 6zelligi girilmeyen harici hatlar dogrudan operatériin telefonunu
caldirir.
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MESAJ KAYITEDILIRKEN DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR:
Mesaj sessiz bir ortamda girilmelidir. Mesajin girildigi telefonun ses
ozellikleri bozuk olmamalidir.

Mesaj kodu tuslandiktan sonra 4 saniye siireyle hazirlik i¢in ¢evir sesi
tonu verilir. Ton bittiginde mesaj okunmaya baglanir.

Azami mesaj stiresi bitmeden okunan mesaji bitirmek gerekir. Mesaji
sonlandirma telefonu kapatarak yapilir. Kapatma iglemini elinizle
catalaltini kapatarak yapin yoksa kapatma giiriiltiisii de kayzt edilir.

Okudugunuz mesaj miisade edilen zamandan uzunsa hata tonunu
duyarsiniz. Bu durumda mesaj1 yeniden kayit etmeniz tavsiye edilir.

Mesaj sonuna bosluk birakmak isterseniz, mesaj okumaniz bittigi halde
istediginiz siire bekleyip telefonu kapayn.

GECE SERVISINDE ve ISLETMENIN KAPALI OLDUGU
SAATLERDE ROBOT OPERATOR KULLANIMI:

a) Robot operatoriin gece servisinde kullanilmasi programa:

7447 85100 72 (Baslangic) Robot operator gece servisinde devre disi
7447 85 100 73 Robot operatdr gece servisinde kullanilir.

b) Robot operatdoriin gece servisinde 7. mesaji okumasi programi:
7447 85 100 70 Robot operatdr gece servisinde 7. mesaji okur.

7447 85 100 71 (Baslangic) Robot operatdr gece servisinde 7. mesaji
okumaz.

¢) 7. mesajin robot operator tarafindan herhangi bir zamanda
okunmasi programu:

7447917 Robot operator 7. mesaj1 okur ve hatti ¢ozer.

7447917* (Baslangic) Robot operatdr standart calisir.

ROBOT OPERATORUN TEK TUSLA ABONELERi ARAMA
PROGRAMI

7447 85100 74 11k dokuz abone son rakkamlari ile tek tusla aranir.

7447 85100 75 (Baslangi¢) Aboneler kendi numaralari ile aranir.

Robot operatorle tek digitle aranacak aboneler asagidaki sekilde
programlanir.

744785aaa% aaa: tek tusla aranacak abone numarasi

t:tektus rakamlari (0 ve 9 harig).

744785aaa99 abone kendi numarast ile aranir.

ROBOT OPERATORLERIN DEVREYE VERILMESI VEYA
CIKARTILMASI

MT 300 santralinda dort kanal veya 8 kanal robot operator devrededir.
Robot operatdrler asagidaki programla devreye verilir veya ¢ikartilir.
744785 100 5x Robot operator devre disi (x: operatdr 1-8)

7447 85 100 6x Robot operatdr devrede (x: operatdr 1-8)
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YOGUN TRAFIK DURUMU:
Robot operator(ler) hizmet ederken bagka harici cagr1 gelirse bu ¢agri
dogrudan operatore aktarilir.

ROBOT OPERATOR TARAFINDAN ARANAMAZ
ABONELERIN PROGRAMLANMASI:

7447 99 aaa 6 aranamaz abone

7447 99 aaa 7 aranabilir abone

Santrala diyafon ve goriintiilii telefon baglanmasi
(OPSIYONEL)

Santrala kapiyla konusmak veya herhangi bir yeri dinlemek i¢in istenen
sayida diyafon baglamak miimkiindiir. Diyafon uglar1 bir telefon gibi
santrala baglanir ve program 82 aaa 7/6 ile tanimlanir. Diyafon cihazi
konusmak veya dinlemek i¢in dahili bir telefon gibi aranir.

Diyafon cihazina aktarma yapilamaz. Disa 6zelligi olan santrallarda
disardan diyafonu arayip 3 dakika siire ile konugmak veya dinlemek
miimkiindiir.

Diyafon cihazinin zil butonlu oldugu durumlarda zilin hangi telefonda
calacagi 82 aa 8 ile programlanir. Butona basildiginda bu telefon ¢alar ve
konusulur.

Sisteme bir kamerali diyafon ve istenen sayida goriintiilii telefon
baglamak miimkiindiir. Diyafonun zil butonuna basildiginda goriintilii
telefon otomatik ailir ve konusma yapilir. istenen herhangi bir zamanda
goriintiili telefon istiindeki butona basarak kameranin verdigi
goriintiiyii izlemek miimkiindiir. Goriintiilii telefonlar hem normal bir
telefon gibi kullanilir, hem de istenen yer monitor edilir. Gorlntiili
telefonlarin bir ¢ift ucu dahili abone giriglerine, mavi ve sart renk
kablolart kameranin goriintii uclarina baglanir ve 220 VAC den
beslemesi verilir.

Diyafonlarin bir ¢ift ucu dahili aboneye, - ve + besleme uglar1 enerji
kartindaki klemenslere baglanir. Varsa kamera uglart goriintiilii
telefondan gelen video (mavi ve sar1) uglarina baglanir. Mesafenin 10m.
den uzun oldugu yerlerde video baglanti kablosu olarak RG59 koaksiyel
kablo kullanilmalidir.

MPR648 Mini Yazici

Yapilan harici goriigmeleri iicretlendirerek isletmenin telefon giderlerini
kontrol altinda tutabilmek amaciyla gelistirilmis mini bir yazicidir.

Mini yazic1 ‘Santrala yazici baglanmasi-Cagri kayit sistemi' kisminda
anlatildig1 gibi yapilan harici goriigmeye ait bilgileri kagida yazar. Bu
bilgiler, sira numarasi, konusmay1 baslatan ve transfer edilen dahili
numara, konusmanin yapildigi harici hat numarasi, aranan harici
numara, konusmanin yapildig: tarih ve saat, konugsmanin siiresi, varsa
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Mini yazicinin gergek iicretlendirme yapabilmesi i¢in PTT hatlarindan
12 kHz'lik iicretlendirme sinyalinin gelmesi gereklidir. 12 kHz'lik
sinyalin gelmedigi durumlarda, yazici kontdr degeri ve konusmanin
parasal tutarini sifir olarak yazar.

Mini yazici 220VAC ile galisir. Santral ve mini yazici bir ¢ift kabloyla
birbirine baglanir. Baglanti kablo uzunlugu 20 metreden fazla
olmamalidir. Mini yazicinin ¢alismasi i¢in herhangi bir program
yapilmasina gerek olmayip baglanti kurulduktan sonra yapilan harici
gorlismeler konusma sonunda yaziciya dokiilii. Mini yazict uglar
santralin PR a-b ¢ikislarina baglanir. (Y 6ne dikkat!)

Istege baglh olarak yazici igin asagidaki programlar 0 numarall
telefondan programlanabilir:

7447 programin kodu girildikten sonra:

890 kodu son yapilan 10 goriismeyi doker.

891 kodunu arka arkaya tuslayarak yaziciya kagit beslenir.

892 kodu son yapilan 70 goriismeyi doker.

893 kodu herbir harici hatta ait kontdr empiiliis yekiinlerini yazar.

894 kodu ile yazic1 20 sn den uzun yapilan aramalari yazar.

895 kodu ile yazici kontdr darbesi gelen harici goriismeleri yazar.

896 kodu ile yazici milletler arasi gériismeleri yazar.

897 kodu ile yazici sehirler/milletler aras1 goriigmeleri yazar.

98xxxxxx kodu ile birim kontdriin parasal degeri 6 haneli olarak girilir.
898 kodu mesajlar aras1 bosluk birakilmaz.

899 kodu mesajlar arasi bosluk birakir.

964/965 seri yazici (veya PC) DTR ucunu kullanir. (Bilgiler beklemeden
gonderilir.)

ET2000 Bilgisayar Raporlama Programi

Yapilan dis hat goriismeleri ile ilgili ¢agr1 kayit bilgilerini toplamak, bu
bilgileri tarih, dahili/harici hat numarasina bagli olarak ¢ok cesitli
sekilde raporlamak ve istatistiki bilgiler almak amaciyla IBM uyumlu ve
Windows tabanli bilgisayarlar i¢in gelistirilmis bir programdir. Ayrica
ek bir donanim gerektirmez. Bilgisayarin seri port ¢ikisi bir kabloyla
santralin printer veya PC Konsol u¢larina baglanir. Bilgisayar normal
gorevini yaparken arka planda ¢alisan raporlama programi santraldan
gelen bilgileri toplar ve istendiginde bunlari rapor halinde doker.
Santralin printer ¢ikisi bilgisayarin COM portuna baglanir.

Santral Bilgisayar Baglantisi

ET2000 program CD si ile beraber verilen dongle'r bilgisayar COM
portlarindan birine takin.

Dongle ¢ikislarin;

a) Printer ¢ikiglarini kullanan uygulama igin, santralin PRa-b ve DTR
uglarina baglaym. (DTR olmayan santrallarda 9 pinli COM soketinde 4-
6uclari kisa devre edilmelidir)

b) PC konsol ¢ikisini kullanan uygulama icin, verilen kabloyla beraber
santral PC Konsol ¢ikisina takin.

Programin PC ye yiiklenmesi

Verilen CD yi siiriiciiye takin. Biitiin islemler otomatik yapilacaktir.

KTS-300
Cok Fonksiyonlu Telefon Seti

KTS-300 Telefonun goriiniimii

1.Genel

KTS-300 ¢ok fonksiyonlu telefon, MT 300 ve diger tip santrallara
takilmak tizere gelistirilmis, konsol olarak veya tek tusla bir ¢ok
ozelligin kullanilabildigi bir santral telefonu olarak santrala
baglanabilen bir cihazdir. Cihaz operator veya ilk 20 dahili aboneye
baglanabilir. (Esnek numaralama o6zelligi ile istenen numaralara
baglanabilir.)

2.KTS-300 telefonun parcalar::
KTS-300 telefonun parcalari asagidadir:
-KTS-300 telefon gévdesi
-Ahize
-Spiral kordonu
-iki ucu pluglu 5 metre baglant: kablosu
-Opsiyonel: DSS1, DSS2 ve DSS3 tek tusla erisim ve mesgul panolu
modiil.

3.KTS-300 telefonun kullanima hazirlanmasa:

-Telefonun spiral kordonunun bir ucunu ahizeye diger ucunu telefon
govdesinin alt kismindaki ahize yuvasina takiniz.

-Zil seviye ayarini yliksek (H) veya algak (L) konuma ayarlaymiz.
-Telefonunuz tone (DTMF) olarak ¢alisabilir ve bu sekilde
ayarlanmaistir.

Bu adimlardan sonra telefonumuzu santrala baglayabilirsiniz.

Y
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4.KTS-300 telefonun santrala baglantisi

a-)Tek bir KTS-300 telefonun konsol telefonu olarak kullanilmasi:
Konsolla beraber gelen,iki ucu pluglu 5m uzunlugundaki konsol
kablosunun bir ucunu telefonun LINE girisine diger ucunu santralin
KTS300 KONSOL soketine takiniz. Telefonunuz kullanima hazirdir.
Santralla konsol arasindaki mesafenin 5 metreden daha fazla oldugu
durumlarda firmadan daha uzun kablo istemeniz veya kendinizin konsol
kablosunu hazirlamaniz gerekir. Baglanti kablosu olarak uglarina 6P/6C
plug cakilmis 6'l1 rozet kablo(6xAWG26/7FLAT) kullanilir.

b-) Birden fazla KTS-300 telefonun baglanmasa:

Santrala birden fazla KTS-300 telefonun baglanacagi durumlarda ek
KTS-300 telefon seti sayisinda KTS300 Baglanti Kutusunu firmadan
talep etmeniz isinizi kolaylastirir.

o O
2. KTS 300 l 1. KTS 300 l
2. KTS 300 telefonun Santraldan gelen
baglanacagdi abonenin konsol koken kablosu

ab konusma kablosu

KTS-300 Baglant1 Kutusu
(iki KTS-300 telefonu birbirine kolay baglamakta kullanilir)

KTS-300 telefonlar aras1 baglanti igin 6'l1 tercihen rozet kablo kullanilir.
Kablo uygun uzunlukta kesildikten sonra iki ucuna 6'li pluglar cakilir ve
ilgilijaklara takilir.

Coklu baglant1 kutusuna giren ve ¢ikan kablolar birebir ayni sirada
olmalidir.

KTS-300 telefonlarin santrala tanitilmasi:

Baglangigta sadece operator konsol telefonu (0 numara) santrala
tanitilmigtir. Santrala birden fazla KTS-300 telefonu baglandiginda bu
telefonlarn hangi dahili numaraya baglandigmin tanitilmasi gerekir.
Tanitilma islemi yapilmamissa konsol ekraninda o dahili aboneyle ilgili
mesajlar ¢ikmaz.

(Ayni1 konsol numaralari tanitilmigsa iki ekranda da ayni mesajlar ¢ikar.)

Yapilacak Islemler:

- KTS-300 telefonunun baglanti kutusuna data hattini ve dahili konugma
uclarmi baglaymiz. KTS-300 telefonun baglanti jakini takiniz.
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- Telefonu aginiz (veya HF butonuna basiniz).
Konsolun sol siitunun ilk ve son butonlar1 olan OTOCALL ve
M4 (HOLD) tuslarina ayn1 anda basiniz.

Asagidaki ekran goriiniir:

NUM. TUSLAYINIZ

Konsolun baglandig1 dahili numarayi tuslayiniz. Kulaklikta mesgul sesi
duyarken ekranda agagidaki mesaj ¢ikar.

OKEY

Telefonu kapatip acarsaniz, ekranda CEVIRINIZ vs gibi bilgiler
¢itkmaya,tarih saat ve mesgul panosu bilgileri gériinmeye baslanir.

5.Telefon LCD Ekrani

Durum/Mesaj satir1 101 ARIYOR

Saat ve tarih satir1 15:14  02.12.2004

ilk on abone ve ilk 3 harici mesgul panosu 0123456789T1T2T3
ikinci on abone ve sonraki 3 harici mesgul panosu| 0123456789 T4 T5T6

Telefonda her biri 16 adet 7X5 dot matriks karakterli , 4 satirli LCD ekran
kullanilir.

1.Satir: Cagrinin durumunu (101 ARIYOR gibi) , mesajlari (GECE
SERVISI ,TAKIP ET gibi) baz1 06zelliklerin devrede
oldugunu(otomatik arama gibi) gosterir.

2.Satir: Saat ve tarihin gosterildigi satirdir.

3.Satir: {1k on abonenin mesguliyetini  (0,1,2,3,4,5,6,7,8,9) ve ilk ii¢
harici hattin mesguliyeti (T1,T2,T3) ilgili alan karartilarak
gosterilir.(Ornegin MT 300 santralda 102 no i¢in sadece 2 gosterilir).
4.Satir: ikinci on abonenin mesguliyetini (0,1,2,3,4,5,6,7,8,9) ve ikinci
ii¢ harici hattin mesguliyeti (T4,T5,T6) ilgili alan karartilarak
gosterilir.(Ornegin 112 numara igin sadece 2 gosterilir).

6.Telefon Tuslarinin Gorevleri

Telefon tuslar1 kullanicinin bir ¢ok fonksiyonu kolay ve hizli bir sekilde
yerine getirmesi i¢in hazirlanmistir. Bu sekilde kullanici , her an
kullanilan 6zelliklerin kodlarini hatirlamadan sadece tusa basarak bu
ozellikleri kullanabilecektir.

Dogrudan gorev yapacak tuglara ahizeyi kaldirmadan veya HF butonuna
basmadan dokunabilir ve islevini yaptirabilirsiniz. Tusa bastiginizda
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telefon otomatik olarak HF konumuna gecer. Telefonun kapanacagi
durumlarda (6rnegin ekranda KAPATINIZ,HATTI ALDILAR gibi
mesajlar ¢iktiginda) eger ahize elinizde degilse (HF konumunda) telefon
3 saniye i¢inde kendisi otomatik kapanir.

T1,T2,T3.T4 tuslar

Baslangi¢ kullanimi: T1,T2,T3,T4 tuslar baglangicta 1.,2.,3.,4. harici
hatta tek dokunugla ulagsmay1 saglar. Bir harici hatla goriistirken, T1-T4
tuslarindan birisine basilirsa konusmakta olan harici hat ¢oziiliir yerine
tusu basilan harici hat baglanir.

Ayni sekilde bir harici hatla konusurken dahili numara arama tuslart M 1-
M2 'ye basarsaniz,harici ¢agri otomatik bekletmeye gecer ve dahili
numara aranir. Telefonu kapatirsaniz ¢agri aktarilmis olur.
Programlayarak kullanim:

a) T1-T4 tuslart programlanarak (Tuslarin Programlanmasi kismina
bakiniz)harici hat yerine harici hat grubuna ¢ikmasi saglanabilir.
Ornegin T3 tusu programlanarak 9 harici hat ¢ikis kodu gibi,basildiginda
grup i¢indeki bos bir harici hatta ¢ikmasi saglanabilir.

Bu sekilde hat gruplarina ¢ikis kodu hatirlanmadan tek tusla ulasim
saglanmis olur.

Ornegin T1 tusu ile Telekom hatlarina, T2 ile 6zel hatlara, T3 ile Turkcell
FCT hatlarina, T4 ile Telsim FCT hatlarina ¢ikis saglanabilir.

b) T1-T4 tuslar1 programlanarak istenen baska harici hatta tek tusla
ulasma 6zelligi saglanabilir.

Omegin programlayarak T1 tusunun 6. harici hatta bir dokunusta
¢ikmasi programlanabilir. (Tuglarin programlanmasi kismina bakiniz).
OTOCALL

Aradiginiz bir harici numara mesgul veya diismediyse bu tusa basarak
santralin size bu numaray1 otomatik bulmasini saglarsiniz. Eger ahize
elinizde degilse ekranda BAGLANACAK gordiikten 3 saniye sonra
telefon otomatik kapanacaktir. Arama sirasinda ekranda flas eden ok
isaretleri («€—,—») aramanin devam ettigini gosterir. Baglanti oldugunda
ziliniz galacaktir.

MEM CALL

Ortak veya 6zel hafizada kayitli bir numaray1 aramak isterseniz MEM
CALL ardindan hafiza numarasini tuslayiniz.

OTOMEM

Ortak veya 0zel hafizada kayitli bir numaray1 santralin otomatik size
baglanmasini istiyorsaniz, ahizeyi kaldirmadan OTO MEM ve ardindan
hafiza numarasini tuslaymiz. Ekranda BAGLANACAK yazisi ¢ikacak
ve eger ahize elinizde degilse telefon otomatik kapanacaktir. Arama
sirasinda ekranda flash eden ok isaretleri ( €— , —» ) aramanin devam
ettigini gosterir. Baglant1 oldugunda ziliniz ¢alacaktir.

M1.M2 tuslari
Baslangig kullanima:

Baslangigta M 1-M2 tuslar1 asagidaki dahili numaralari arar:
Tus
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M1 101 nolu dahili abone

M2 102 nolu dahili abone

Ahizeyi kaldirmadan tusa basarsaniz, ilgili dahili abone
aranir,konusulur ve otomatik kapatilir.

Programlayarak kullanim:

a) M1-M2 tuslarimi baska dahili aboneleri aramaya programlama:
Istenirse programlanarak M1-M2 tuslarma basarak istenen dahili
aboneye ulagsma saglanabilir.(Tuslarin programlanmasi kismina
bakiniz.)

b) M1-M2 tuslarini istenen hafiza gézlerini aramaya programlama:
M1-M2 tuslar1 programlanarak santral hafizasinda kayitli 6zel ve ortak
hafiza numaralarini tek tusla arama saglanabilir.

Ornegin M1 tusu hafiza 56 numaraya programlanmigsa,bu tusa
basildiginda santralin 56.hafizasindaki kayitli numara aranir ve
konusulur.

HOLD (M4 tusu)

Bir dahili veya harici konusma sirasinda HOLD tusuna basarsaniz o
konusmay1 bekletmeye almig olursunuz. Tekrar basarsaniz konusmaya
geri donerseniz. Konusmanizi bir dahili aboneye aktarmak i¢in HOLD
tusuna basip dahili numaray:1 tuslaym. Telefonunuzu kapatir veya
HOOK-OFF tusuna basarsaniz konusmanizi aktarmis olursunuz.
HOOK-OFF (M3 tusu)

Aramanizin herhangi bir durumunda HOOK-OFF tusuna basarsaniz
telefonunuzu kapatip agmis gibi yeniden cevir sesi alirsiniz. HOOK-
OFF tusu hizl bir sekilde ¢agrilara hizmet etmekte faydalidir. Ornegin
bir konusmay1 dahili bir aboneye aktarip gelen ikinci bir ¢cagriya cevap
vermek isterseniz, konusmanizit HOLD tusu ile bekletmeye alip, dahili
numara ¢evirip HOOK-OFF tusuna basin (gevir sesi alirsiniz) ve 6
tuslayin.

PARK

Harici hatla goriisme sirasinda PARK tusuna basarsaniz, hattiniz
otomatik bekletmeye geger ve telefonunuz serbest kalir

Bu durumda 6rnegin 6 (PICK-UP) tuslarsaniz gelen ikinci harici ¢agriyi
yakalarsiniz.

PARK'S

Park ettiginiz ¢agrilari geri almada kullanilir. Bu tusa bastiginizda park
edilen harici hatlar arka arkaya geri alinir.

CONF

Dahili veya harici abonelerle konferans yapmak isterseniz bu tus
kullanilir.

Dabhili veya harici hat ile goriisiiyorsaniz,bagka bir dahili veya harici
telefonu konferansa dahil etmek isterseniz , CONF tusuna basin
ardindan dahili veya harici numaray1 arayin ,konusun ve tekrar CONF
tuslayin. Konferansa girersiniz.

FLASH

Bazi durumlarda FLASH tusu  konusmayi bekletmeye almada
kullanilir.
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(Not:Bu 6zelligi kullanmak i¢in telefonun baglandigi aboneye santral
tarafindan FLASH kullanabilir 6zelligi verilmelidir.Program 83
aaad4).Aboneye FLASH kullanabilir 6zelligi verilmemisse FLASH
butonuna basarak goriismeyi sonlandirmak veya tekrar ¢evir sesi almak
miimkiindiir.

REDIAL

Aradiginiz son harici numaray1 tekrar aramak isterseniz,sadece
REDIAL tusuna basmaniz yeterlidir.

HF (Hand free - Eller serbest)

Ahizeyi elinize almadan telefonunuzu HF tusuna basarak
kullanabilirsiniz. Cesitli fonksiyon tuslarina basildiginda cihaz otomatik
olarak HF 6zelligini acar ve istenen iglemleri gerceklestirir.

WARN (1 tusu

Aradiginiz dahili abone mesgulse ,mesgul tonunu duyarken WARN(1)
bir tusuna basarak mesgul abonenin kulagina kisa ikaz tonu
gonderebilirsiniz.

PICK UP (6 tusu)

Harici gelen bir ¢agriyt PICK UP (6) tusuna basarak alabilirsiniz.(Bu
ozelligi kullanmak i¢in ahizenin kaldirilmis veya HF tusuna basilmis
olmalidir).

* tusu

Konusmanizi = tusuna basarak bekletmeye alabilirsiniz. (HOLD M4
gibi)

# tusu

Telefonunuz agikken bu tusu tuslayarak catal altin1 kapatmadan tekrar
cevir sesini alirsiniz. (HOOK-OFF M3gibi)

7.T1-T4 ve M1-M2 Tuslarinin Programlanmasi

Programlama tus bilgileri :

Telefon herhangi bir durumdayken PARK ve CONF tuslarina ayni anda
bir saniyeden uzun basmak telefonu PROGRAMLAMA moduna sokar
ve asagidaki ekran ¢ikar.

TUS PROGRAMLAMA
FABRIKA AYARLARI
TUR ENG FRA

T i ESC ENTER

(T1) (T2) (T3) (T4)

Programlama modunun biitlin sayfalarinda en alt satir ayn1 olup, yukart
ok programlanacak bir yukar1 satira gecer (T1 tusuna basilir), asagi ok
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programlanacak bir asag1 satira veya yandaki alana gecer (T2 tusuna
basilir).

ESC bir 6nceki sayfaya geger (T3 tusuna basilir)

ENTER programlanacak bir sonraki sayfaya gecirir ve girilen kodu
gegerli konuma sokar (T4 tusuna basarak).

Programlanacak satir veya data ekranda yanip soner(6rneklerde yanip
sonen satir bold olarak gosterilmistir).

Program modundan ¢ikmak igin birinci sayfaya kadar ESC,...ESC
yapmak veya telefonu herhangi bir konumda kapatmak yeterlidir.

a) FABRIKAAYARLARI' na programlama:

PARK ve CONF tuslarina ayni anda basinca ana sayfa ¢ikar. T2 tugu ile
FABRIKA AYARLARI iistine gelinir ENTER (T4 tusu) basilirsa
telefon kapanir ve telefon tuslar1 fabrika baslangi¢ degerlerine geri
doner.

b) DIL SECME (Tiirkge Ingilizce Fransizca)

PARK ve CONF tuslarina ayni anda basinca ana sayfa ¢ikar. T2 tusu ile
TUR ENG FRA iistiine gelinir. Istenen dil iistiine gelinip ENTER (T4
tusu) yapilirsa istenen dil se¢ilmis olunur.

¢) TUS PROGRAMLAMA

TUS PROGRAMLAMA satir1 yanip sonerken ENTER (T4) tuslayin.
Baslangigta T1 yanip sonmeye baslar. Yukari ve asagi tuslar1 (T1,T2) ile
programlanacak tus isminin tistiine gelip ENTER yapiniz.

T1 T2 T3 T4
Ml M2

T i ESC ENTER

(T (T2) (T3) (T4)

Ekran T1-T4 ve MI1- M2 telefon distliindeki, fonksiyonlari
programlanacak tuslar1 gostermektedir.

Yukari ve asag1 ok tuglari ile programlanacak tus isminin iistiine geliniz
ve ENTER yapiniz.

1. T1-T4 tuslarinin programlanmasi:

T1-T4 alanlarindan birisi Gstiine gelir ENTER yaptiginizda asagidaki
ekran gortiniir.
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Tx HAT NO
Tx GRUP NO

T l ESC ENTER

(Tx:T1-T4)
1.a. Tx HAT NO programlanmasi:
flgili T1-T4 tusunun hangi harici hatta ¢tkacaginim programlanmasidar.
Tx HAT NO yanip sonerken ENTER tuguna basarsaniz,asagidaki ekran
¢ikar.

HAT NOGIR
(SIMDIKI) (GIRILECEK HAT NO)
HATNO - —

T i ESC ENTER

(T1) (T2) (T3) (T4)

Tusa ait harici hat numaras1 01,02,03,....,10.. seklinde tus takimi
tuslanarak girilir.(Santraldaki en fazla olabilecek harici hat sayisina
dikkat ediniz.)Girilecek hat numarasi alani yanip soner.

Numaray1 girdikten sonra ENTER yaparsaniz,0 tusun ¢ikacagi harici
hatt1 tayin etmis olursunuz.

ENTER yapmadan dnce ESC yaparsaniz data degistirmeden bir 6nceki
sayfaya gecersiniz.

Yanlis data girip ENTER yaparsaniz cihaz islem yapmaz bekler. Dogru
data girip ENTER yaparsaniz cihaz islemi kabul edip bir sonraki
sayfaya gecer.

1.b. Tx GRUPNO programlanmasi:

[lgili Tx tusunun hangi harici hat grubuna c¢ikacaginin
programlanmasidir. Harici hat grup numaralari 1,2,3,...9 seklinde harici
hatlarin olusturdugu gruplara verilen addir. Ana ekranda T2 asagi
tusuyla Tx GRUP NO satirina gelir ve ENTER tuslarsiniz asagidaki
ekran ¢ikar.

GRUP NOGIR
(SIMDIKI)  (YENI GRUP NO)
GRUPNO -

T i ESC ENTER

(T1) (T2) (T3) (T4)
Soldaki rakkam Tx tusunun varsa su andaki grup numarasini gosterir.
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Yeni grup numarasi tus takimi kullanilarak girilir ve ENTER yapilir.

2.M1-M2 tuslarimin programlanmasi:
Tus programlama sayfasinda M1-M2 alanlarindan birisi {istiine gelir
ENTER yaptiginizda asagidaki ekran ¢ikar.

Mx DAHILINO GIR
Mx  HAFIZANO GIR

T i ESC ENTER

(T1) (T2) (T3) (T4
(Mx: M1-M4 arasi tus)

2.a. Mx DAHILi NO GiR programlanmasi:

[lgili M1-M2 tusunun hangi dahili aboneyi arayacaginin
programlanmasidir.

Mx DAHILI NO GIiR yanip sénerken ENTER yaparsaniz asagidaki
ekran ¢ikar.

DAHILINO GIR o
(SIMDIKI) (YENI DAHILINO)
DAHILINO -

T i ESC ENTER

(T1) (T2) (T3) (T4)

Mx tugunun varsa su anki dahili numarasi ekranin solunda goriiliir. Yeni
olacak dahili numara tus takimi kullanilarak tuslanir ve ardindan
ENTER vyapilir. Yanlis data girip ENTER yaparsaniz cihaz iglem
yapmaz bekler. Dogru data girip ENTER yaparsaniz cihaz iglemi kabul
edip bir sonraki sayfaya geger.

2.b. Mx HAFIZANO GIR programlanmasi:

Ilgili M1-M2 tusunun basildiginda santral hafizasindaki hangi numaray1
dogrudan arayacagmin programlanmasidir.(Santral hafizasinin 01-09
6zel 10- 99 ortak oldugu hatirlatilir.)

Mx HAFIZA NO GIR yanip sénerken ENTER tuslarsaniz asagidaki
ekran ¢ikar.
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HAFIZA NO GIR
(SIMDIKI) (YENi HAFIZANO)
HAFIZA -

NO

T i ESC ENTER

(T (T2) (T3) (T4)

Mx tusunun varsa simdiki hafiza numarasi solda ,yeni girilecek hafiza
numara alani sagda yanip soner. Yeni hafiza numarasi tus takimi
kullanilarak girilir ve ENTER yapilir.

Programlanmanin herhangi bir aninda telefonunuzu kapayarak
veya ESC yaparak programlamayi sonlandirabilirsiniz . O ana
kadar tuslayip ENTER yaptiginiz biitiin degisiklikler
kaydedilmistir.

8.KTS-300 Ekranmindaki ikonlar

Kullanilan 6zelliklere bagl olarak LCD ekranda bazi mesajlar ve ikonlar
gosterilr.Mesajlar kendi baslarina agiklayicidir.(Ornegin GECE
SERVISi ,BENI TAKIP ET vs).Bunlarin disinda kullanilan iki ikon
vardir:

—» —»  Otomatik arama yapildigini gosterir

(O<] Benirahatsizetme 6zelligini gosterir.

DSS Modiilii

KTS300 telefonlarinin yanina DSS modiilii adi verilen, abonelerin ve
harici hatlarin mesguliyetini gosteren ve tek tusla terminallere erigimi
miimkiin kilan modiil baglamak miimkiindjir.

Bir DSS modiilii 10 harici 40 dahili aboneye hizmet eder.

MT 300 santrallarda konsol telefonun yanina en fazla 3 adet DSS modiilii
takilabilir. Bu durumda 28 harici hat, 120 dahili aboneye DSS modiil
iizerinden ulasilabilir ve mesguliyeti takip edilebilir.

DSS MODUL TUSLARININ PROGRAMLANMASI:
KTS300 Konsollarda DSS iizerindeki tuslarin programlanmasi:
DSS iizerindeki tuslar hafizadan arama ya da herhangibir tusun yerini

degistirme amactyla programlanabilir.
Hafizadan arama i¢in programlama:
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PARK ve PARK-S tuslarina basilip programlama mentisiine girilir.

TUSPROGRAMLAMA
FAB.AYARLARI
DILEKRAN

Buradan TUS PROGRAMLAMA secilir ve asagidaki segenckler ekrana
gelir.

DSSPROGRAMLAMA
T1 T2 T3 T4
M1 M2

Buradan DSS PROGRAMLAMA segilir ve asagidaki se¢enckle ekrana
gelir.

HAFIZANO.
ABONENO.

HAFIZA NO segilip ENTER tusuna basildiginda TUS ve hafiza
numarasi girmek i¢in asagidaki ekran gelir.

TUSHAFIZANO.

Once programlamak istediginiz tusa basmn. Tusun numarasi ekranda
goriilecektir. Ardindan 10-99 arasindaki hafiza numarasini tuslaym.
Konsol reset olup yeni ayarlarinizla caligmaya baslayacaktir.

DSSiizerindeki dahili abone arama tuslarinin yerini degistirme:

DSS modilii tizerindeki tuslar bagka bir aboneyi aramak igin
programlanabilir. Bunun i¢in yukaridaki islemleri tekrarlayip son
adimda ABONE NO. 'yu secin ve ENTER tusuna basin.

TUSABONENO.

Once aboneyi tasimak istediginiz yeri ardindan hangi aboneyi
tastyacaginizi DSS iizerindeki tuslara basarak secin. Sectiginiz tuslarin
degerleri ekranda goriiliir ve ardindan konsol reset olarak yeni ayariizla
calismaya baslar.

Ornegin 104 nolu aboneyi 101 nolu abonenin yerine tasimak icin dnce
101'e basin ardindan 104'e basin.

NOT: Tuslarin yeri herhangi iki DSS modiilii arasinda say1 sinirlamasi
olmaksizin degistirilebilir.
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2. ve 3. DSS modiiliiniin olmadig1 durumlarda bu modiil tizerindeki
tuslarda sanal olarak 1. modiile taginabilir. Bunun igin tusu tasimak
istediginiz yeri sectikten sonra tasinacak tus 2. modiilde ise T2 , 3.
modiilde ise T3 tusuna basin. Ardindan tusun 1. modiildeki esdegerini
tuslayin. Konsol reset olup yeni ayarinizla ¢alismaya baslayacaktir.

Ornek: 141 nolu aboneyi 101 nolu abonenin yerine tasimak istedigimizi
diistinelim. Bunun i¢in 6nce 101 tusuna ardindan T2 tusuna ve sonra yine
101 tusuna basin. Bundan sonra DSS {izerinde 101 tusuna bastiginizda
141 nolu abone aranacaktir.

NOT: 1. ve 2. modiiliin olup 3. modiiliin olmadigi durumlarda sanal yolla
3. modiilden 2. modiile tus tasinamaz.

PROGRAMLAMA KODLARTI:

SANTRALIN PROGRAMLANMASI

-Santralin 0 numaral telefondan programlanmasi:

0 numarali telefondan dahili ¢evir sesini aldiktan sonra 7447
programlama kodu ve ardindan programlamak istediginiz 6zellige ait
kodlar1 girmelisiniz.

-Santralin uzaktan programlanmasi:

Santral ile baglant: kurulur ve konusma sirasinda 341 * SIFRE tuslanur.
Santral programa gecer ve istenilen 6zellige ait kodlar tuslanir.

Herbir dogru girilen kodlamadan sonra onay tonu olarak geri zil tonu
verilir. Mesgul sesi girilen kodun yanlis oldugunu ifade eder.

Operator Programlama Yetkisinin Tasinmasi:

Operatdr terminalinin programlama yetkisi istenirse baska bir aboneye
taginabilir. (Program 81aaa 9 ile yetki baska bir aboneye verilir.)

PROGRAMIN KIiLITLENMESI

Istenmeyen kisilerce programin degistirilmesini dnlemek amaciyla 0
nolu telefondan 7521 XYZT* tuslayarak (XYZT 1-4 rakkaml1 herhangi
bir numara) programa girilmesi 6nlenebilir. Programa girebilmek igin
ayni kodlar tekrar tuglanmalidir.

KISALTMALAR:
aaa, bbb: Abone numarasi (100, 101 -302)
(Operatdr programlama numarasi 100 diir)

H: Harici hat (1-28)

F: */Flash/ gatalalt1
Yazilarn yaninda goriilen * isareti fabrika ¢ikisini verir.
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ABONE YETKILERI:

80aaa0 Sadece aranabilir ve operatorii (hot line) arayabilir abone

80aaal Sadece dahiliarayabilirabone

80aaa2 Sehir-i¢i arayabilir abone

80aaa3 Sehirler-arasiarayabilirabone

80aaa4 *Milletler-arasi arayabilir abone

80aaa5 Sadece ortak hafizadan arayabilir abone

80aaa6 Sadece ortak hafizadan ve sehir i¢i arayabilir abone

80aaa7 HOT LINE Ortak hafizanin 99 goéziindeki harici numarayi
direkt arayabilir abone (sehirler/milletlerarasi arayabilir)
(veyatelefonu agar agmaz dis hatti alir)

80aaa8 Sehirigive 021 ile baslayan kodlari arayabilir abone
(Istanbul igin).

80aaa9 Gece veya glindiiz ortak hafizanin sadece 90-99 gozlerini
arayabilir abone (Bekgi abonesi).

82aaa9 Ortak hafizadan ve Istanbul i¢i arayabilir abone.

ARAYA GIRME YETKIiSIiNiN VERILMESI (KOD 81):

8laaa0 *  Arayagirme yetkisiz

8laaal Yari yetkili

8laaa2 Tam yetkili (baglangicta sadece operator tam yetkilidir)

MUZIK DINLEMELIABONE (KOD 81)
8laaa5 *  Normalabone
8laaab Miizik dinlemeli abone

KONFERANS YETKIiSININ VERILMESI (KOD 82):
82aaal Yetkisiz
82aaal *  Yetkili

CEVIR SESi OLMAYAN ABONE (KOD 82)
82aaa2 *  Cevirsesivar
82aaa3 Cevirsesi yok

GECE SERVISINDE ARAMA YETKISININ VERILMESI

(KOD 83):

83aaal Gece aramaya yetkili. (Gilindiiz yetkisinin aynisi, glindiiz
yetkisizse gece sadece sehir i¢i arar)

83aaal *  Gecearamaya yetkisiz.

* # A,B,C,D TUSLARINI KULLANABILIR TELEFON (KOD 83)

83aaa2 *#,A,B,C,D tuslarini kullanabilir (fabrika ¢ikist)
83aaa3 *#,A,B,C,D tuslarini kullanamaz.
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CATALALTI SURESININ PROGRAMLANMASI (KOD 83)

83aaad Catalalt sliresi 600 ms.
83aaa5 *  Catalaltisiiresi 80 ms.
83aaa6 *  Catalaltisiiresi 150 ms.
83aaa7 *  Catalaltisiiresi250 ms.
83aaa8 *  Catalaltistiresi 800 ms.
83aaa9 *  Catalaltisiiresi 1000 ms.

HARICi HATLARI SERVIS DISI BIRAKMA (KOD 846):
846HO *  Serviste
846H1 Servis dist

ABONEYE HARICI HAT GRUPLARINA ULASMA
YETKISI VERILMESI:

85aaal0 Higbir gruba ¢ikamaz.

85aaall *  1.harici gruba ¢ikabilir. (9 ¢evirerek ¢ikilir.)
85aaal2 2. harici gruba ¢ikabilir. (81 ¢evirerek ¢ikilir.)
85aaal3 1. ve 2. harici gruba ¢ikabilir.

85aaal4 3. harici gruba ¢ikabilir. (82 ¢evirerek ¢ikilir.)
85aaal5 1.ve 3. harici gruba ¢ikabilir.

85aaal6 2.ve 3. harici gruba ¢ikabilir.

85aaal7 1.,2.ve 3. harici gruba ¢ikabilir.

85aaall 4. harici gruba ¢ikabilir. (83 ¢evirerek ¢ikilir)
85aaal9 1. ve4. harici gruba gikabilir.

85aaa20 2.ve4. harici gruba ¢ikabilir.

85aaa2l 1.,2.ve4. harici gruba ¢ikabilir.

85aaa22 3.ve4. harici gruba ¢ikabilir.

85aaa23 1.,2.,3.,4. harici gruba ¢ikabilir.

85aaa24 2.,3.ve4. harici gruba ¢ikabilir.

85aaa25 1.,2.,3.,4. harici gruba ¢ikabilir.

85aaa26 5. harici gruba ¢ikabilir. (88 ¢evirerek ¢ikilir)
85aaal27 6. harici gruba ¢ikabilir. (89 ¢evirerek ¢ikilir)
85aaa28 1.,2.,3.,4.,5.,6., harici gruba ¢ikabilir.

PBX OZELLIGI-ABONE GRUPLARININ TAHSISI (KOD 86):
Gelen harici ve dahili ¢agrilarin telefonunuz mesgulse diger bir telefona
gecmesini isterseniz asagidaki programi girin;

Hem Dahili Hem Harici Gelen Cagrilar I¢in:

8601aaabbb....*  1.PBX grubu (aaa, bbb..dahili numaralar en fazla 10 adet)
8602aaabbb....*  2.PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)
8603aaabbb....*  3.PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)
8609aaabbb....*  9.PBX grubu (aaa,bbb...dahili numaralar en fazla 10 adet)
Sadece Gelen Harici Cagrilar I¢in:

8621aabb.... * 1. PBX grubu (aaa, bbb.. dahili numaralar en fazla 10 adet)
8622aabb.... * 2.PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)
8623aabb.... * 3.PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)
8624aabb.... * 4.PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)
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8629aabb....* 9. PBX grubu (aaa,bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)

Sef Sekreter Grubu Yapilmasi:

8611aaabbb.... * 1. PBX grubu (aaa, bbb.. dahili numaralar en fazla 10 adet)
8612aaabbb.... * 2. PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)
8613aaabbb.... * 3. PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)

8619aaabbb.... * 9. PBX grubu (aaa, bbb... dahili numaralar en fazla 10 adet)
Iptali: Bir abone grubunu iptal etmek isterseniz yukaridaki kodlari
girdikten sonra abone numarasi girmeden * tuslayn.

Ornegin: 1. grubu iptal etmek isterseniz 8601 * tuslayin.

SANTRALA TARIiH BiLGiSiNiN GiRiLMESi (KOD 87):
87ggmmyy gg Giin (01-31)mmAy (01-12) yy Y1l (04-09)

SANTRALA ZAMAN BIiLGIiSiNIN GIRILMESI (KOD 88):
88ssdd ss Saat (00-24) dd Dakika (00-59)

YAZICIILE iLGILi PROGRAMLAR (kod 89):

890 son yapilan 10 goriismeyi doker.

891 Mini printere kagit besler.

892 Son yapilan 70 adet harici gorliigmeyi yazar.

893 Her bir harici hatta ait kontér empiiliis yekiinleri dokiiliir.
894 20 saniyeden uzun biitiin harici goriismeler yazilir. (fabrika ¢ikis)
895 Sadece kontdr darbesi gelen harici goriismeler yazilir.
896 Sadece milletler aras1 goriismeleri doker.

897 Sadece sehirler/milletleraras: goriismeleri doker.

898 Mesajlar arast bosluk birakmaz.

899 Mesajlar aras1 bosluk birakir.

81aa3 Goriismeleri yazilir abone.

81aa4 Goriismeleri yazilmaz abone.

964/965 seri yazict (PC)/ mini yazici kullanilir.

HARICi HATLARIN HERHANGI BIiR ABONEYE
YONLENDIRILMESI (KOD 92):

92 HHaaa girilir. (Iptali igin 92HH 100 giriniz)

HARICI HATLARIN DPVEYADTMF OLMASININ
PROGRAMLANMASI (KOD 93):

93HHO * Harici hat DTMF (hem DTMF ve hem de DP ¢aligir)
93HH1 Harici hat DP (DTMF rakkamlar DP ye ¢evrilir)
93HH2 * Harici hat DISA 6zellikli degil

93HH3 Harici hat DISA 6zellikli

HARICi HATLARIN GRUPLANDIRILMASI (KOD94)
94gHH..*gharici hat grup numarasi (1-6)

HH..gruba dahil olan harici hatlarin numaralar1 (01-12)
*Yildiz tusu (veya F)
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GENEL GECE SERVISi (KOD 96):
960 *Sistem normal serviste.
961  Sistem genel gece servisinde.

BEKLETMEDE ENTEGRE MUZiGiN PROGRAMLANMASI
962  *Miizik devrede
963 Miizik devre dist

SERI YAZICI (veya PC) KULLANIMI PROGRAMLANMASI

964 Seri yazict (PC) kullanilir. (DTR devrede olup bilgiler
beklemeden gonderilir)

965 * Miniyazici kullanilir (DTR kullanilmaz ve bilgiler mini
yaziciya yavas gonderilir.)

GENEL GECE SERVIiSi ABONELERININ TANIMLANMASI
97):
97aaa...* girilir. (Iptalii¢in 97100* giriniz) (aaa en fazla 4 adet)

KONUSMA KONTOR UCRETININ GIRILMESI (KOD 98):
98 XXXXXX XXXXXX 6 haneli konusma kontor degeri, kurus olarak
girilir. (6rnegin 8 kurug icin 000008 tuslanir)

KONUSMA SURESININ PROGRAMLANMASI
(CIKAN ve GELEN ARAMA iCiN)

99aaal *Abone sinirsiz siireli konusabilir (Baslangi¢ degeri).
99aaal Abone 3 dakika konusabilir.

99aaa2 Abone 5 dakika konusabilir.

99aaa3 Abone 2 dakika konusabilir.

99aaa4 Giren aramalar sinirli konugmalidir

99aaa5 Girenaramalar sinirsiz konusmalidir.

ELEKTRONIK RESET (WORM START) (KOD 952):
952

DAHILI ve HARICIi ZiL CALMA SEKLIiNIN DEGiSTIiRILMESI
(KOD953)

953 Harici ve dahili zil calma sekli degisir.

BENI iZLE GIRMiS ABONELERIN iPTALi PROGRAMI:
954 Santraldaki biitiin beni izle abonelerini siler.

SIFRE GIRMIiS ABONELERIN SIFRELERININ
IPTALi PROGRAMI (KOD 955):
955

*VE #iSLEVININ DEGISTIRILMESI

966 * bekletmede, # kesmede (baslangig)

967 _# bekletmede, * kesmede kullanilir.

BIiR USTSANTRALI BEKLETMEYE ALMA (KOD 956):

956 DTMEF telefonlarda # tusu harici hatta catalalt: (flash) gonderir.
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(Iptaliigin 956 giriniz)

OZELROLE CEKME ZAMANI
957 * 1snsiireyle ceker.
958 2 snsiireyle ¢eker.

SANTRALI SIFIRLAMA (FABRIKA CIKISINA GETIRME)
959 tuslayin.
NOT: Hafizaya girilmis numaralar bozulmaz.

HARICIARANACAK NUMARALARIN
KISITLANMASI (Kod 85)

851029 Girilen biitiin kodlar1 siler ve kisitlamalari kaldirir.
85aaa30 *Kisitlama yoktur.

85aaa31l 1l.grup(01-05 sirano arasina girilen) kodlar1 arayamaz.
85aaa32 2.grup (06-10sirano arasina girilen) kodlari arayamaz.
85aaa33 3. grup(11-15sirano arasina girilen) kodlari arayamaz.
85aaa34 4. grup (16-20 sirano arasina girilen) kodlari arayamaz.
85aaa35 1ve2.grupkodlariarayamaz.

85aaa36 1ve3.grupkodlariarayamaz.

85aaa37 1ve4. grupkodlari arayamaz.

85aaa38 2ve3.grupkodlariarayamaz.

85aaa39 2ve4. grupkodlari arayamaz.

HARICi HAT ERiSiM KODUNUN DEGIiSTiRILMESI
968 * Harici hat erisim kodu 9
969 Harici hat erisim kodu 0 (operatér numarasi 9)

DIYAFON ABONESI
82aaa6 * Normal abone
82aaa7  Diyafonabonesi (0 olamaz)

DAHILi GORUNTULU TELEFON ABONESI (OPSIYONEL)
82aaa8  Gorintiilii telefon abonesi (Diyafon butonuna basildiginda bu
abone ¢alar.)

OZELROLEYi KULLANABILIRABONE
82aaa4 * Ozelroleyi gektirebilir abone.
82aaa5  Ozelrdleyi¢ektiremez abone.

HARICI CAGRILARIN AYNI ANDA BiRCOK ABONEYi
CALDIRMASI PROGRAMI (GECE SERViSi ABONELERI
KULLANILIR)
8510078 * Harici ¢agri tanimlanan aboneyi ¢aldirir.
85100 79  Harici ¢agri gece servisinde tanimlanan aboneleri

caldirr.
HARICI HATLARA DONEREK VEYA BASTAN BASLAYARAK
CIKMA

8510080* Harici hatlara donerek ¢ikilir.
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8510081 Harici hatta ilk bos hattan baslayarak ¢ikilir. NOT: Acil hat yapan abonenin 80 aaa 0 ile acil hat oldugu
. . . . . programlanmalidir.
HARICI HATLARIN OTOMATIK TESTI VE SERVISE

VERILMESI Iptali: 8631 aaa 100 0 (operatore acil hat)

8510082 * Harici hatlar otomatik test edilmez. 80 asax (x yetkisi)

8510083 Harici hatlar saat 12 ve 24 te taranip acilir veya
kapatilir.
8510084 Harici hatlar hemen test edilir ve kapatilip acilir.

SANALKONTOR OZELLIGI

93 HH 4 * Sanal iicretlendirme yapmayan harici hat
93HHS Sanaliicretlendirme yapan harici hat

SANALKONTOR SURELERI

883 xxx Sehirici bir kontor siiresi (xxx en fazla 255 sn)
88 4 xxx Sehirlerarasi bir kontor siiresi

88 5 xxx Milletlerarasi bir kontor siiresi

88 6 xxx Istanbul i¢i bir kontor siiresi

HARICI HATLARIN GSMARAMALARAKISITLANMASI

93HHG6 * Harici hattan herhangi bir numara kisitlamasi yoktur.
93HH7 Harici hattan GSM (05x) numaralari aranamaz.
93 HHS Harici hattan sadece GSM numaralari aranabilir.

ABONE YETKISINi KOMPLE ACMA VE KAPAMA
8510085 Biitiin aboneler harice ¢ikisa kapalidir.
8510086 *Biitlin aboneler tam yetkilidir.

TEK TUSLA CAGRIYA CEVAPVERME

9515 Harici, dahili hat ve robot cagrilar1 6 ile cevaplanir.
9516 *Harici hattan gelen ¢agrilar 6 ile cevaplanir.

OPERATOR YETKIiSiNiN TASINMASI

8laaa9 Operator programlama yetkisini aktarma (baslangig
100)
DAHILIACILHAT

8631 aaabbbt aaa:Acilhatyapanabone numarasi
bbb: Acil hatta telefonu ¢alacak abone
t :0-4snarasiacil hatsiiresi
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MT300
OTEL / MOTEL OZELLIKLERI
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Operator Uyandirma Servisi

7447 oda no uyandirilacak saat (DEVREYE VERILMESI)
7442 odano (IPTALI)

Operator telefonundan 7441 oda numarasi ve uyandirma zamanini
tuslar.

Ornek: 335 nolu oda saat 7:30 da uyandiriimak istensin.

Operator 7441 335 07 30 tuslar ve telefonu kapatir. Onay olarak bilgi
printere / bilgisayara dokiiliir.

Saat 7:30 oldugunda 335 nolu odanin telefonu ¢calmaya baslar. Telefona
cevap verildiginde 6zel bir ton duyulur.

Miisterilerin uyandirma saatinde telefona cevap verip vermedigi kayit
olarak printere / bilgisayara dokiiliir. Bu sekilde miisteriye gerektiginde
kayit ibraz edilebilir. Uyandirma servisi sonucunda o odaya alt servis
otomatik iptal olur.

iptali: Uyandirma servisi saati gelmeden servis iptal edilmek
istendiginde operator telefonundan 7442 oda numarasi tuslanir.

Ornek: 335 nolu oda uyandirma servisinden vazgegerse operator 7442
335 tuslar.

Miisteri goriismeleri yapar ve her bir goriisme detayli olarak
yazictya/bilgisayara gonderilir ve ayni zamanda miisteri hesabinda
toplanir.

Misteri ayrilacagi veya hesabmi 6demek istedigi zaman operator
telefonundan, check-out 7444 §1 aaa 7 tuglanir. (aaa oda numarasina
karsilik gelen gercek santral numarasi - tabloya bakiniz.)

Printere / bilgisayar / konsol ekranina o miisterinin o ana kadar
goriismelerin toplam yekiini dokiiliir. Miisteri 6deme yaparsa tekrar
check-in yapilir. Yapmazsa hesaba dokunulmaz.

Konusma Kontor Ucretinin Girilmesi:

Miisteri Check-In ve Check-Out Ozelligi

Yapilan gorlismelerin parasal degerini gormek igin birim kontor
ticretinin girilmesi gerekir. Sistem gelen kontdr sayisini birim kontdr
degeriyle, carpip neticeyi yaziciya doker.

744798 xxxxxx Burada xxxxxx 6 haneli konusma kontor
degeridir.

Ornek: 0 nolu telefondan 7447 98 000005 tuslarsaniz kontor degeri
5YTLolur.

(Miisterinin yaptig1 gériismelerin toplam kontor dokiimii)

744481aaa7  Toplam iicret kaydini doker (check-out)
(Veya 744781 aaa7)

744481 2aa 8 Ucret kaydini sifirlar, kredisini sifirlar (check-in)
(Veya7447 81 aaa 8)

Otel miisterisinin telefonundan yaptig1 goriismelerin toplam kaydini
almak i¢in kullanilir.

Miisteriye oda tahsis edildiginde operator telefonundan 7444 81 aaa 8
tuslanarak check-in yapilir, yani miisteriye ait bir hesap acilir ve
baslangigta hesabi sifirlanir.

ONEMLI NOT: Burada aaa miisteriye ait oda numarasinin santralda
karsilik gelen gergek numaradir. Bunun icin esnek numaralama
girdiginiz tabloya bakiniz.

Ornegin 225 nolu odaya karsilik gelen gercek santral numarasi 135
olsun. Budurumda 7444 81 135 8 tuslayarak miisteriye ait hesap acilir.
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Kredili Miisteri Ozelligini Kullanma

Bazi oteller miisteri otellerine geldiginde belirli limitte konusma
yapilmasi i¢in kredili miisteri 6zelligine ihtiya¢ duyar. Miisteriye oda
tahsis edildiginde kendisine ka¢ kontorliik (paralik) telefon gortismesi
i¢in kredi tahsis edilmesi istendigi sorulur ve operator telefonundan bu
bilgi santrala girilir.

7447 90 aaa xxxx

Burada aaa miisteri oda numarasina karsilik gelen gergek santral
numarasi xxxx 4 haneli kontor say1sidir.

Ornek: 225 nolu odanim santral numaras1 135 olsun ve miisteri 100
kontorliik kredi istesin. Bu durumda operator

744790 1350100 tuslar.
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135 nolu odanin 100 kontdrliik konusma bittiginde odanin konusma
yetkisi kalkar. Ya kendisine yeni kredi agilir veya yeniden check-in
yapilir.

Miisteri ayrilirken kalan bakiyesini gormek igin onceki boliimde
bahsedilen check-out programini kullanir. Printer / bilgisayar ¢iktisinda
miigterinin kredisi, o ana kadar kullandig1 kontdr, tarih, saat bilgileri
goriiliir. (Check-out 7447 81 aaa 7 programina bakiniz.)

e Program 899 ile yaptiginiz numaralamay: printere
dokebilirsiniz.
» Karisikliga sebep olmamak i¢in numarasint degistirdiginiz
aboneleri programlama kisminda verilen tabloya islemeyi
unutmayiniz.

Otel Santrallarinda Saklanan Goriisme
Bilgileri

Otel Odalarinin istenen Sekilde
Numaralandirilmasi
(Esnek Numaralama)

Santralda her zaman son yapilan 70 adet goriisme sakli kalir. Istendigi
taktirde operatdrden 7447 892 cevirerek son 70 goriigme printer /
bilgisayara dokiilebilir.

91 aaa xyzt*

Burada aaa santral ger¢ek numarasi ve xyzt oda numarasi ve * programi
sonlandirmadir. Otel / modellerde genelde oda numaralar1 katlara gore
numaralandirilmast istenir. Ornegin 1. Kat 101, 102, ..... 2. Kat 201, 202,
.... Vs. Bunu saglamak i¢in santrala esnek numaralama programi 6zelligi
kazandirilmigtir.

Istenilen santral numaralari asagida verilen numaralarla degistirilebilir.

Verilebilecek numaralar:

* 1,2,3,4ilebaslayan 4 haneliye kadar istenen bir numara
Ornek: 1,11, 111, 1111.

e 50,51,52,501-529 aras1 numaralar.

* 61-65,67,68,69,601-619

e 70,71,701-719

ONEMLI NOT: Ornegin bir numarayi 11 olarak belirlemisseniz baska

bir numaray1 111 olarak tanimlayamazsiniz.

Esnek numaralama programi 91 aaa xyzt* ile programlama kisminda

belirtildigi sekilde yapilir.

» Bagslangicta santral numaralamasi 0, 101, 102, ... Seklinde sirali
gider.

* Esnek numaralandirmay:r komple iptal edip baslangig
numaralara donmek isterseniz program 91* girmeniz gerekir.

» Komplereset programi esnek numaralari silmez.
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PC/Printerin (Bilgisayarin) Calismadigi
Durumlar

7447 964 programi ve printerin 20 numarali ucunun RCVRDY
baglanmasi enerji kesilmesi durumunda dahi iicret kaybim 6nler.
Elektrik kesintilerinde veya printer / bilgisayarin kapatilmasi
(arizalanmasi) durumunda printer / bilgisayar ¢alismaz. Eger printerin /
bilgisayarin 20 numarali ucu cpu kartt iistindeki RCVRDY ucuna
baglanir ve 7447 964 programi girilirse, santral enerjinin kesildigini
veya cihazin kapatildigini algilar. Elektrik geldiginde veya cihaz tekrar
calistiginda kaldig1 yerden itibaren biitiin yapilan goriismeleri printere /
bilgisayara gonderir. Bu gekilde de otelin herhangi bir iicret kaybi
onlenir.

PC veya Printerin Santrala Baglanmasi

A) Mini printerin baglanmasi:
Mini printerin iki ucu santralda ana kart iistiinde - (GND) ve PR yazan
uclara baglanir. Dikkat: ters baglanirsa ¢calismaz.

B) Seri yazicinin baglanmasi:

Santrala 600 baud, 8 bit, no-pariteye ayarlanmis bir seri printer veya
bilgisayar seri portu baglanabilir.

Santraldaki PR1, GND ve RCVRDY uglar1 yazic1 konnektdriiniin
strastyla 7, 3 ve 20 nolu uglarina baglanir. Santral telefonundan 7447 964
programu ile seri yazici kullanildigini belirtir.
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C) Bilgisayarin baglanmasi:

Bilgisayar santrala bagladigi zaman gelen bilgilerin ekranda goriiniip
depolanmast i¢in bu maksatla gelistirilmis ET2000 programinin
bilgisayara yiliklenmesi gerekir. (Bunun i¢in bilgisayar raporlama
programina bakiniz.)

STANDART OTEL NUMARALAMA PLANI

Abone | Abone [|Abone | Abone ||Abone | Abone || Abone | Abone || Abone | Abone
No Otel No No | Otel No No | Otel No No | Otel No No | Otel No
100 0 142 142 184 184 226 226 267 267
101 101 143 143 185 185 227 227 268 268
102 102 144 144 186 186 228 228 269 269
103 103 145 145 187 187 229 229 270 270
104 104 146 146 188 188 230 230 271 271
105 105 147 147 189 189 231 231 272 272
106 106 148 148 190 190 232 232 273 273
107 107 149 149 191 191 233 233 274 274
108 108 150 150 192 192 234 234 275 275
109 109 151 151 193 193 235 235 276 276
110 110 152 152 194 194 236 236 277 277
11 111 153 153 195 195 237 237 278 278
112 112 154 154 196 196 238 238 279 279
113 113 155 155 197 197 239 239 280 280
114 114 156 156 198 198 240 240 281 281
115 115 157 157 199 199 241 241 282 282
116 116 158 158 200 200 242 242 283 283
117 117 159 159 201 201 243 243 284 284
118 118 160 160 202 202 244 244 285 285
119 119 161 161 203 203 245 245 286 286
120 120 162 162 204 204 246 246 287 287
121 121 163 163 205 205 247 247 288 288
122 122 164 164 206 206 248 248 289 289
123 123 165 165 207 207 249 249 290 290
124 124 166 166 208 208 250 250 291 291
125 125 167 167 209 209 251 251 292 292
126 126 168 168 210 210 252 252 293 293
127 127 169 169 211 211 253 253 294 294
128 128 170 170 212 212 254 254 295 295
129 129 171 171 213 213 255 255 296 296
130 130 172 172 214 214 256 256 297 297
131 131 173 173 215 215 257 257 298 298
132 132 174 174 216 216 258 258 299 299
133 133 175 175 217 217 259 259 300 300
134 134 176 176 218 218 260 260 301 301
135 135 177 177 219 219 261 261 302 302
136 136 178 178 220 220 262 262
137 137 179 179 221 221 263 263
138 138 180 180 222 222 264 264
139 139 181 181 223 223 265 265
140 140 182 182 224 224 266 266
141 141 183 183 225 225 267 267
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OTEL NUMARALAMA PLANI

|Abone Abone |[ Abone | Abone || Abone | Abone || Abone | Abone || Abone | Abone

No Otel No No | Otel No No | Otel No No | Otel No No | Otel No
100 142 184 226 227
101 143 185 227 | 268
102 144 186 228 269
103 145 187 229 270
104 146 188 230 271
105 147 189 231 272
106 148 190 232 273
107 149 191 233 274
108 150 192 234 275
109 151 193 235 276
110 152 194 236 277
111 153 195 237 278
112 154 196 238 279
113 155 197 239 280
114 156 198 240 281
115 157 199 241 282
116 158 200 242 283
117 159 201 243 284
118 160 202 244 285
119 161 203 245 286
120 162 204 246 287
121 163 205 247 288
122 164 206 248 289
123 165 207 249 290
124 166 208 250 291
125 167 209 251 292
126 168 210 252 293
127 169 211 253 294
128 170 212 254 295
129 171 213 255 296
130 172 214 256 297
131 173 215 257 298
132 174 216 258 299
133 175 217 259 300
134 176 218 260 301
135 177 219 261 302
136 178 220 262

137 179 221 263

138 180 222 264

139 181 223 265

140 182 224 266

141 183 225 267
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OZET PROGRAMLAMA KODLARI

Kisaltmalar: aaa,bbb (abone) HH: harici hat numarasi

80 aaa 0-9

81 aaa 0-2

81 aaa 3-4

81 aaa 5-6

82 aaa 0-1

82 aaa 2-3

82 aaa 4-5

82 aaa 6-7

82 aaa 8

83 aaa 0-1

83 aaa 2-3

83 aaa 4-5

846 HH 0-1

846 HH 2-9

85 aaa 10-28

85 aaa 29-39

85100 78-79

85100 80-81

85100 82-84

86 0x aaabbb...*

861x aaabbb...*

§g2x aaabbb...*
mm

s8svdd

88(3-6) xxx

890-899

97 aaabbb...*
98 XXXXXX
99 aaa 0-3
99 aaa 4-5
9515-6

863 1aaabbbt

Sesli Yanit Programlari:
918-919

93 HH 2-3
85100 01-07
85100 41-47
85100 72-73
85100 74-75
85100 5x
85100 6x
85100 70-71
913-914

85 aaa 9

t
LCR/UMTH Programlan

9502-3
9511y0-1
9512y0-1
9513*

9513xx y zzzz*
9514

9517-18
846 HH yyy..*

Abone yetkileri
Araya girme yetkisi
Gortsmeleri yazilir abone
Miizik abonesi
Konferans yetkisi
gevir sesi olmayan abone
zel roleyi kullanabilir abone
Diafon abonesi
Goriintiili telefon
Gece arama yetkisi
* # kullanabilir abone
Catalalt1 siiresi
Harici hatlar1 servis dig1 birakma
Harici hat yonleri (LCR)
Harici hat gruplarina ¢ikma yetkisi
Harici numaralarin kisitlanmasi
Harici ﬁagrlmn bir¢ok aboneyi ¢aldirmast
Harici hatta donerek veya bastan ¢ikma
Harici hatlarin otomatik testi ve kapatilmast
Abone dahili, harici pbx grubu yapma (x:1-4)
Abone gef sekreter grubu (x: 1-4%
Abone harici pbx grubu yapma (x: 1-4)
Santral tarih bilgisi
Santral saat bilgisi
Sanal kont¢r siiresi (xxx:sn)
Yazici ile ilgili programlar
Harici beni takip et devreye verme ve iptali
2. Hat ¢agrilarin faksa gitmesi
Harici ¢agrinin bir aboneye yonlendirilmesi
Harici ﬁat DTMF/DP
Harici hat DISA degil, DISA
Sanal kontor 6zellikli harici hat
Harici hatlarin GSM aramalara kisitlanmast
Harici hatlarin gruplandiriimast
Elektronik reset
Dahili harici zil galma sekli degisir
Beni izle yapmig aboneler silinir
Sifre girmis aboneler silinir
Bir st santrali flash ile bekletmeye alma
Ozel role gekme zaman
Komple sifirlama (hafizaya girilmis no bozulmus)
Genel gece servisi
Bekletmede miizik
Seri yazic1 (PC) veya mini yazici kullanilir.
* ve # tugu gorevlerini degistirme
Harici erigim kodu 0-9 degistirme
Genel gece servisi abonelert
Kontor iicreti
Konugma siiresi
Gelen arama konu?ma siiresi yetkisi
Tek tusla cagri toplama
Dahili aci‘f hat

Sesli yanit devreye verme gikarma

Sesli yanitla cevaplanan harici hat

Mesaj kaydetme

Kaydedilen mesajlari dinleme

Robot operator ?ece servisinde devre dist
Tek tusla aboneleri arama

Robot operator devre dist

Robot operator devrede

Robot operatér gece servisinde 7. mesaji okur
Robot operator % mesaji okur ve hatti ¢ozer
Tek tusla aranacak abone (t tek tug no)

LCR kullanilir.

Yon ulagim numarasi aktif

Yon PIN numarasi aktif
Baglangig LCR tablosu kullanilir.
Yeni yon tanimlama

Yon tablosunu yazictya dok
Aranan numara sonuna # ilave et
Harici hattin kullandig1 yonler

85
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